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De la part du ministre

Creer des environnements de travail plus justes et sécuritaires,
promouvoir la dignité et le respect, laisser a chacun sa place,
voila comment nous faisons face aux défis modernes du monde
du travail et assurons notre prospérité future. C’est ce qui est
bon pour notre économie et pour les Canadiens.

Garantir cela exigera dévouement et efforts de la part de chacun
d’entre nous : gouvernements comme organisations, ainsi que
toutes les personnes qui ont a coeur la santé et la sécurité au
travail.

C’est pourquoi notre gouvernement est fier de poursuivre son étroite collaboration avec le Centre
canadien d’hygiéne et de sécurité au travail (CCHST) afin de partager des ressources, outils et
renseignements. Ces précieuses ressources aideront a adapter les milieux de travail aux enjeux de
santé et de sécurité actuels et émergents qui entrainent des répercussions non seulement sur ces
derniers, mais également sur les travailleurs (les jeunes travailleurs, les travailleurs issus de
populations vulnérables et les travailleurs trans et non binaires).

Tous les travailleurs au Canada ont le droit de travailler dans un milieu qui est a la fois
physiguement et psychologiquement sécuritaire. Au cours de la derniere année, le travail du
CCHST s’est axé sur la promotion de pratiques de travail sécuritaires sur des questions qui
préoccupent les gens en constructions et dans des secteurs et milieux de travail prioritaires. Les
pratiques en question concernaient notamment la santé mentale, le harcélement et la violence et
les maladies liées au travail.

Grace a I’aide du CCHST, le gouvernement continue de fournir des renseignements aux milieux
de travail sous réglementation fédérale afin de prévenir le harcelement et la violence au travail. Il
y a quelques années, en consultation avec les employeurs sous réglementation fédérale et les
syndicats, nous avons compilé une liste d’investigateurs qualifiés et indépendants pour enquéter
dans les milieux de travail. Le CCHST continue de publier cette liste sur son site.

Le gouvernement du Canada est et demeurera déterminé a protéger la santé et la sécurité des
travailleurs au pays. Je suis heureux de poursuivre cette collaboration avec le CCHST pour
améliorer la vie des travailleurs au Canada.

L’honorable Seamus O’Regan Jr.
Ministre du Travail et des Ainés
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De la part de I'administrateur général

A

Je suis heureuse de présenter le Rapport sur les résultats
ministériels 2022-2023 du Centre canadien d’hygiéne et de g 3
sécurité au travail (CCHST). i] A e

La pandémie de COVID-19 a entrainé des difficultés uniques
pour les milieux de travail pendant qu’ils s’adaptaient a un
monde du travail en évolution. Pour aider les milieux de travail
a résoudre des difficultés comme le retour sur les lieux de
travail et le travail a distance, le CCHST s’est appuy¢ sur des
partenariats existants avec 1’Agence de la santé publique du
Canada et d’autres intervenants afin de continuer d’offrir des
ressources et des lignes directrices portant sur les problémes de sécurité tant pour le travail sur
les lieux physiques qu’a distance.

R
-
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Le CCHST a continué de faire preuve d’un leadership national concernant les questions
émergentes en mettant I’accent sur le harcélement et la violence, la santé mentale, le domaine de
la construction, les entreprises autochtones et les maladies professionnelles. Nous avons créé des
guides de ressources, des cours et d’autres produits pour aborder ces sujets de préoccupation qui
touchent aujourd’hui les milieux de travail canadiens.

En outre, pour soutenir les milieux de travail dans leurs efforts visant a créer des environnements
exempts de harcelement et de violence, de nouvelles ressources et de nouveaux outils ont été
élaborés. Nous avons conclu un partenariat avec la commission de la sécurité et de
I’indemnisation des travailleurs (Workers’ Safety and Compensation Board) du Yukon pour
créer un guide sur le harcelement et la violence afin d’aider les employeurs et les employés du
Yukon & comprendre leurs obligations prévues par la loi dans leur milieu de travail. Le CCHST
continue aussi d’offrir des cours en ligne qui décrivent les mesures de prévention ainsi que les
devoirs et responsabilités des employeurs, y compris ceux liés au Reglement sur la prévention du
harcelement et de la violence dans le lieu de travail du gouvernement fédéral qui est entré en
vigueur le 1* janvier 2021.

Cette année, le CCHST a continué de collaborer avec les collectivités autochtones au Canada
afin d’en apprendre plus sur leurs besoins et leurs difficultés en milieu de travail, et a appris &
mieux les servir et les soutenir.

Les ressources élaborées cette année comprenaient des cours personnalisés, des applications et
des outils Web ainsi que I’échange de données de recherche et de connaissances avec des
intervenants.

Pour veiller a ce que les documents soient offerts dans des formats accessibles et exempts
d’obstacles, le CCHST a continué de fournir des ressources et des renseignements reédigés en
langage clair et produits dans divers formats et dans de multiples langues. Nous avons organisé
des activiteés avec interprétation simultanée en francais et avons produit des vidéos informatives
avec sous-titres ainsi que des balados audio avec transcription téléchargeable en anglais et en
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francais. Dans 1’avenir, nous prévoyons d’offrir I’ American Sign Language (ASL) et la langue
des signes québécoise (LSQ) au besoin.

Nous demeurons détermines a fournir a tous les Canadiens et Canadiennes des renseignements et
des ressources qui sont facilement accessibles et peuvent contribuer a rendre leurs milieux de
travail plus sécuritaires.

Anne Tennier, ing., CEP
Présidente et premiere dirigeante

Centre canadien d'hygiéne et de sécurité au travail 3
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Apercu des résultats

Portée : Cette année, 10,7 millions de personnes ont visité le site Web du CCHST pour obtenir
des renseignements sur la santé et la sécurité 13,9 millions de fois. Selon les résultats de notre
sondage annuel aupres des utilisateurs, 89,5 % des répondants ont trouvé que les renseignements
étaient facilement accessibles, et 82,8 % ont affirmé qu’ils utiliseraient des renseignements
provenant du site Web pour apporter des changements dans leur milieu de travail. Les fiches
d’information Réponses SST font partie des services publics du CCHST les plus largement
utilisés. Cette année, plus de 9,3 millions d’utilisateurs ont visité 12,2 millions de fois la page
Web des fiches d’information, et 30,7 % de ces visites ont été effectuées par des utilisateurs au
Canada. Le service confidentiel Infoligne sécurité (de personne a personne) a permis de
répondre a 8 131 demandes de renseignements provenant d’utilisateurs qui avaient besoin d’un
soutien direct de la part de notre équipe de spécialistes techniques de la santé et de la sécurité au
travail. Les utilisateurs ont été interrogés sur la qualité et 1’efficacité du service, et, selon les
résultats, 61,3 % d’entre eux ont affirmé que les renseignements recus méneraient a des
changements immédiats ou futurs a leur milieu de travail.

Partenariats/collaborations : Le CCHST a maintenu son partenariat avec 1’Agence de la santé
publique du Canada, dans le cadre duquel il a offert des lignes directrices et des ressources
pour aider les milieux de travail dans leur transition du travail a distance au travail en personne
ou hybride pendant la pandémie de COVID-19. De plus, le CCHST a collaboré avec la
commission de la sécurité et de I’indemnisation des travailleurs (Workers’ Safety and
Compensation Board) du Yukon pour lancer une application sur la prévention du harcélement
et de la violence afin d’aider les employeurs et les employés a comprendre leurs obligations
prévues par la loi en milieu de travail. Le CCHST a collaboré avec le Forum canadien sur
I’apprentissage pour mettre en évidence les constatations de son sondage sur la consommation
d’opioides dans les métiers de la construction et avec Santé Canada pour créer des arbres
décisionnels sur les produits dangereux. Le CCHST a conclu un partenariat avec les Stratégies en
milieu de travail de la Canada Vie pour 1’¢élaboration de I’outil sur le leader psychologiquement
sécuritaire.

Pour en savoir plus sur les plans, les priorités et les résultats atteints du CCHST, consultez la
section « Résultats : ce que nous avons accompli » du présent rapport.

Centre canadien d'hygiéne et de sécurité au travail 4
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Résultats : ce que nous avons accompli
Responsabilité essentielle

Ressource nationale en matiere de santé et de sécurité au travail

Description

Le Centre canadien d’hygiéne et de sécurité au travail a pour objet de faciliter I’acces a des
renseignements fiables sur la santé et la sécurité au travail afin d’aider les travailleurs au Canada
a étre en sécurité au travail et d’appuyer les employeurs, les groupes syndicaux et les
gouvernements dans leurs efforts visant a créer des milieux de travail sains et sécuritaires. En
tant qu’organisme national, le Centre canadien d’hygiéne et de sécurité au travail fournit des
renseignements impartiaux au moyen de divers produits et services bilingues gratuits ou payants,
selon le cas. Les travailleurs et les employeurs au Canada ont acces a un service d’information
personnalisé gratuit et confidentiel sur I’hygiéne et la sécurité, dispensé par téléphone, par
courriel, par télécopieur, par courrier postal ou en personne. De plus, une vaste gamme de
ressources en ligne et de documents imprimés sont disponibles pour répondre aux besoins
d’information sur la santé et la sécurité des travailleurs et des milieux de travail. Ces produits et
services sont financés par le recouvrement des codts, des contributions du gouvernement du
Canada et des contributions financiéres d’autres intervenants.

Le Centre canadien d’hygiéne et de sécurité au travail recueille, évalue, crée et publie des
documents d’information qui font autorité en matiere de santé et de sécurité au travail au profit
de la population active du Canada. Cette information est utilisée pour les activités d’éducation et
de formation, la recherche, 1’¢laboration de politiques et de pratiques exemplaires, I’amélioration
des programmes de santé et de sécurité, la conformité aux exigences et divers usages personnels.
Lorsque les produits ou services du Centre canadien d’hygiéne et de sécurité au travail sont
fournis a des intervenants comme des particuliers, des groupes ou des organisations au Canada et
a I’étranger et qu’ils comportent des avantages auxquels le contribuable moyen n’a pas acces, ces
produits ou services sont intégrés au programme de recouvrement des codts, et des frais
d’utilisation sont imposés.

Le Centre canadien d’hygiéne et de sécurité au travail promeut et facilite la consultation et la
collaboration entre les administrations fédérales, provinciales et territoriales, ainsi que la
participation de travailleurs, d’employeurs et d’autres intervenants, pour 1’établissement et le
maintien de normes ¢élevées et mise en ceuvre d’initiatives sur I’hygiene et la sécurité au travail
adaptées au contexte canadien. L’échange des ressources conduit a I’élaboration coordonnée et
mutuellement bénéfique de programmes, de produits et de services uniques. Les projets entrepris
en collaboration sont habituellement soutenus par une combinaison d’appuis financiers et non
financiers aux programmes provenant de partenaires et d’intervenants et assurent I’avancement
d’initiatives relatives a la santé et a la sécurité.
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Rapport sur les résultats ministériels 2022-2023

Résultats

Pour I’exercice 2022-2023, le CCHST a axé ses efforts sur les trois priorités et résultats
ministériels des secteurs définis dans le plan stratégique.

1. Offrir un acces facile a des services et a des renseignements sur la santé et la sécurité au
travail du CCHST.

2. Par la mise en place d’initiatives de collaboration avec les travailleurs, les employeurs ou
les gouvernements au sujet des enjeux émergents de 1’hygiéne et de la sécurité au travail
et a I’intention des secteurs prioritaires, utiliser les résultats en mati¢re de connaissances
au profit des Canadiens et des travailleurs partout au Canada.

3. Offrir aux Canadiens et aux travailleurs au Canada un répertoire national des données,
des normes, des statistiques et des outils d’information clés sur I’hygiéne et la sécurité au
travail qui améliore la diffusion des renseignements relatifs a I’hygiene et a la sécurité au
travail.

Le CCHST a entrepris diverses initiatives liées au plan stratégique, plus précisément pour ses
secteurs prioritaires, en fournissant des renseignements ainsi que des ressources, y compris des
ressources éducatives, en ce qui a trait a la pandémie de COVID-19, au harcélement et a la
violence, a la santé mentale, aux maladies professionnelles et a I’affaiblissement des facultés.

e Lesite Web du CCHST (ccohs-cchst.ca) est la passerelle vers 1’ensemble de nos
produits et de nos bases de données bilingues et accessibles. Nous continuons d’offrir des
ressources dans des formats accessibles pour aider a éliminer les obstacles pour nos
utilisateurs. Par exemple, nous avons utilisé un langage clair dans nos documents
d’orientation, avons fourni des sous-titres dans nos vidéos et avons publié une
transcription pour nos balados audio en anglais et en francais. Cette année, 1’utilisation du
site Web a mené a 13,9 millions de visites par 10,7 millions d’utilisateurs qui ont accédé
a des renseignements sur la santé et la securité. Parmi ces utilisateurs, 30 % se trouvaient
au Canada (72,8 % ont consulté la version anglaise et 27,2 %, la version frangaise). Selon
les résultats de notre sondage annuel aupres des utilisateurs, 89,5 % des répondants ont
trouvé que les renseignements étaient facilement accessibles, et 82,8 % ont affirmé qu’ils
utiliseraient des renseignements provenant du site Web pour apporter des changements a
leur milieu de travail.

e Les fiches d’information Réponses SST font partie des services publics du CCHST les
plus largement utilisés. La collection de 708 fiches d’information est rédigée en langage
clair et fournit des renseignements complexes sur la santé et la sécurité ainsi que des
conseils sur des sujets comme les risques professionnels, les maladies professionnelles, et
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la sante et le mieux-étre au travail, dans un format facile a comprendre. Cette annee, le
service a été modernis¢ afin d’améliorer 1’expérience des utilisateurs ainsi que 1’aspect et
la convivialité du service, et d’en faciliter 1’utilisation. Les utilisateurs peuvent
maintenant trouver des renseignements plus rapidement et plus facilement, les
transmettre rapidement a des collégues et les imprimer sans heurts afin de les consulter
facilement a un moment ultérieur. Cette année, plus de 9,3 millions d’utilisateurs ont
effectué 12,2 millions de visites sur la page Web des fiches d’information, et 30,7 % de
ces visites ont été effectuées par des utilisateurs au Canada.

e Le service gratuit et confidentiel Infoligne sécurité (de personne a personne) est offert
aux travailleurs au Canada qui souhaitent obtenir un soutien direct de la part de notre
équipe de spécialistes techniques de la santé et de la sécurité au travail. L’équipe a
répondu a 8 131 demandes de renseignements provenant de toutes les provinces et de
tous les territoires au Canada. Chaque utilisateur a été interrogé afin d’évaluer la qualité
et I’efficacité du service. Les résultats ont montré que 81,4 % des utilisateurs étaient trés
satisfaits des renseignements qu’ils ont regus, et 61,3 % des utilisateurs ont affirme que
les conseils recus meneraient a des changements immédiats ou futurs a leur milieu de
travail.

COVID-19 : Pour aider les milieux de travail a résoudre les probléemes associés a la pandémie de
COVID-19, le CCHST a maintenu son partenariat avec 1’Agence de la santé publique du
Canada, dans le cadre duquel il a offert des conseils et des ressources pour aider les milieux de
travail @ mener leurs activités en toute sécurité pendant la pandémie.

« Cette année, nous avons élaboré de nouveaux cours et d’autres ressources pour aider les
milieux de travail dans leur transition du travail a distance au travail en personne ou
hybride. Dans I’ensemble, 1’utilisation de ces ressources a été plus faible cette année
(122 589 consultations des fiches de conseils) en partie en raison de la nature de la
pandémie qui évolue constamment, du retour sur les lieux de travail et de la diminution
des besoins en matiére de renseignements liés a la COVID-19.

o L’application mobile Sécurité au travail du CCHST qui comprend plus de
120 ressources liées a la COVID-19, y compris des fiches de conseils propres a des
industries et a des secteurs particuliers, des documents infographiques, des vidéos et
d’autres documents d’orientation, a été téléchargée plus de 6 200 fois depuis son
lancement.

Santé mentale : Le CCHST continue de soutenir les organisations en vue de créer des milieux
de travail psychologiquement sains. Grace a des partenariats avec des organisations crédibles et
des chefs de file de I’industrie partout au Canada, nous offrons une vaste gamme de ressources
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en santé mentale, qui comprend des sites Web, des cours en ligne, des fiches d’information, des
balados, des applications Web et des outils.

e Le CCHST organise une série de cours en ligne pour aider les organisations au Canada a
faire connaitre 1I’importance de la santé et de la sécurité psychologiques au travail et a la
reconnaitre. Les cours Santé et sécurité psychologiques pour les employeurs et Santé et
sécurité psychologiques pour les travailleurs s’appuient sur les apprentissages découlant
des cours d’introduction (La sensibilisation a la santé et a la sécurité
psychologiques et Réduire la stigmatisation de la maladie mentale en milieu de travail)
pour permettre aux participants de mieux comprendre les réles et les facteurs qui entrent
en jeu dans la création d’un milieu de travail psychologiquement sécuritaire. Les cours
ont été lancés en 2021 et continuent d’étre populaires; les utilisateurs y ont accédé
15 582 fois cette année.

« Le cours en ligne gratuit intitulé Etre un employé consciencieux : Orientation en santé
et sécurité psychologiques en milieu de travail a été élaboré en partenariat avec la
Commission de la santé mentale du Canada pour aider les employés a comprendre les
treize facteurs psychosociaux au travail de la Norme nationale du Canada sur la santé et
la sécurité psychologiques en milieu de travail. Cette année, le cours a été restructuré et
mis a jour avec du nouveau contenu et des vidéos.

o En partenariat avec Stratégies en milieu de travail sur la santé mentale, de la Canada Vie,
le CCHST a mis a jour I’Evaluation du leader psychologiquement sécuritaire et
continue d’héberger et de soutenir I’outil. La ressource gratuite permet aux personnes et
aux organisations de cerner et de renforcer leurs stratégies de leadership pour favoriser la
santé et la sécurité psychologiques.

Prévention du harcelement et de la violence : Pour soutenir les milieux de travail dans leurs
efforts visant a fournir des environnements qui sont exempts de harcelement et de violence,
le CCHST offre un ensemble de documents d’orientation, d’outils et de cours en ligne.

e EN 2021, le CCHST a élaboré trois cours sur la prévention du harcelement et de la
violence en ligne pour aider les employeurs, les gestionnaires et les employés des milieux
de travail sous réglementation féderale a comprendre les roles et responsabilités qui leur
sont propres conformément au Reglement sur la prévention du harcelement et de la
violence dans le lieu de travail. La demande pour les cours a perduré depuis leur
lancement, et ceux-ci ont été consultés 42 208 fois cette année.

o Enjanvier 2023, le CCHST a collaboré avec la commission de la sécurité et de
I’indemnisation des travailleurs (Workers’ Safety and Compensation Board) du Yukon
pour lancer une application de prévention du harcélement et de la violence. Le
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Workplace Violence and Harassment Prevention Guide (guide de prévention du
harcélement et de la violence au travail) fournit aux employés et aux employeurs des
renseignements et des lignes directrices sur leurs responsabilités, 1’évaluation des
dangers, les politiques, les procédures, la formation et la production de rapports.

e Les responsables du Programme du travail, en consultation avec un groupe d’experts
tripartite composé d’employeurs sous réglementation fédérale et de représentants
syndicaux, ont établi la liste d’enquéteurs, une liste d’enquéteurs professionnels
qualifiés, pour appuyer le Reglement sur la prévention du harcélement et de la violence
dans le lieu de travail. La liste peut étre consultée sur le site Web du CCHST, ce qui la
rend accessible aux organisations et aux personnes qui pourraient devoir enquéter sur des
incidents de harcélement et de violence en milieu de travail et prendre des mesures quant
a ces incidents afin de se conformer a la réglementation. L’outil a permis de tenir a jour
une liste de 75 enquéteurs en prévention du harcelement et de la violence.

Maladies professionnelles : Pour promouvoir la prévention de maladies comme 1’asthme
professionnel et le cancer professionnel, le CCHST établit des partenariats avec des
organisations afin d’offrir des outils concernant les facteurs de risque associés aux maladies
professionnelles.

e Pour aider les travailleurs a comprendre les fagons de contréler les risques associés aux
maladies professionnelles, le CCHST a produit un balado, intitulé « Identifying and
Monitoring Trends in Occupational Disease » (Déterminer et surveiller les tendances
en matiere de maladies professionnelles), en collaboration avec 1’Occupational Cancer
Research Centre, qui explique que le suivi des modeles et des tendances en matiére de
maladies professionnelles au sein de différentes industries peut aider a cibler les efforts
de prévention. L’épisode, avec transcriptions en anglais et en francais, a été publié en
juin 2022 et est accessible sur le site Web du CCHST, iTunes et Spotify.

« En partenariat avec I’Occupational Cancer Research Centre, le CCHST a élaboré un outil
et une base de données Web afin de communiquer des données de recherche et des
statistiques sur les maladies professionnelles. Le site Web Ontario Occupational
Disease Statistics (statistiques sur les maladies professionnelles en Ontario) a été lancé
en 2020, et le CCHST continue d’héberger et de tenir a jour le Site.

o Le site Web Prévenir les maladies professionnelles est le fruit de la collaboration entre
le CCHST et les Centres de santé des travailleurs et travailleuses de 1’Ontario. Le site
permet aux employeurs, aux superviseurs, aux praticiens de la santé et de la sécurité, et
aux travailleurs de mieux comprendre les maladies professionnelles et les fagons de les
prévenir. Le CCHST continue d’héberger le site Web.

Centre canadien d'hygiéne et de sécurité au travail 9
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Affaiblissement des facultés au travail : Le CCHST a continué d’offrir des ressources, des
conseils et des messages de prévention pour informer les employeurs et leurs travailleurs sur les
opioides, leur utilisation prévue, les mesures a prendre concernant 1’affaiblissement des facultés
et la facon de réagir aux signes d’intoxication.

e Le CCHST a publié le cours en ligne gratuit Consommation de substances en milieu de
travail : Lutter contre la stigmatisation pour aider les milieux de travail a comprendre
I’incidence de la stigmatisation envers les personnes qui consomment des substances et a
prendre des mesures a cet égard. Le cours est destiné aux employeurs, aux gestionnaires,
aux superviseurs et aux travailleurs qui souhaitent en apprendre davantage sur la
consommation de substances et la facon de soutenir les personnes touchées sans avoir
recours a un langage stigmatisant.

e Le Forum canadien sur I’apprentissage (FCA) a élaboré une enquéte dans le cadre de son
projet sur la réduction de la consommation de substances dans les métiers spécialisés,
afin de comprendre les expériences de consommation de substances des apprentis et des
gens de métier dans le but de contribuer a influencer les décisions stratégiques.

Le CCHST a soutenu le FCA en élargissant la portée de son enquéte et en la diffusant
dans son bulletin et ses autres canaux de communication. Le CCHST a amorcé
I’élaboration, en collaboration avec le FCA, de trois cours qui seront lancés au cours de la
prochaine année, et créera des ressources d’information et d’autres initiatives liées aux
constatations de I’enquéte et aux lignes directrices en matiere de prévention.

Analyse comparative entre les sexes Plus

Le CCHST reconnait I’importance des perspectives de I’ACS Plus et s’engage a faire en sorte
que divers groupes de travailleurs au Canada profitent de nos produits et services.

Programme de développement durable des Nations Unies a

I’horizon 2030 et objectifs de développement durable

Les initiatives et les activités du CCHST appuient les objectifs de développement durable
(ODD) des Nations Unies et d’autres buts, comme la promotion d’une croissance économique
soutenue, inclusive et durable, le plein emploi productif et un travail décent pour tous, en
protégeant les droits du travail et en faisant la promotion d’environnements de travail
sécuritaires pour tous les travailleurs ainsi que d’un environnement de travail responsable et
inclusif & tous les niveaux.
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Résultats atteints

Le tableau ci-dessous montre, pour CCHST, les résultats obtenus, les indicateurs de rendement,
les cibles et les dates cibles pour 2022-2023 ainsi que les résultats réels obtenus au cours des
trois derniers exercices pour lesquels vous avez acces aux résultats réels.

Résultats

ministériels

Indicateurs
de
rendement

Cible

Date
d’atteinte

de la cible 2020-2021

Résultats
S

Résultats
TGS
2021-2022

Résultats
réels
2022-2023

Les Canadiens
et les
travailleurs au
Canada
peuvent
facilement
avoir acces a
des services et
a des
renseignement
s sur la santé
et la sécurité
au travail du
Centre
canadien
d’hygiéne et
de sécurité au
travail.

Nombre De 100 a mars 2023 [125 116 52!

d’'activités et {140

de possibilités |activités

d’apprentissa |d’apprentiss

ge relatives  |age sur les

aux enjeux enjeux

émergents émergents

d’hygiéne et |de I'hygiéne

de sécurité au (et de la

travail et aux |sécurité au

secteurs travail ou

prioritaires. destinées a
des
secteurs
prioritaires

Le nombre Jusqu'a3 |mars 2023 |2,925,959 5,450,000 2,200,000"

total 000 000

d’'impressions, |impressions

dans les dans les

médias médias

sociaux, sociaux

portant sur les

enjeux

émergents de

’'hygiéne et de

la sécurité au

travail pour

lesquelles le

CCHST est

cité comme

source.

Pourcentage |Entre 75 % |mars 2023 |86% 86% 90%

d'utilisateurs |et 90 %

du site

internet du

Centre

canadien

d’hygiéne et

de sécurité au
travail ayant
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Résultats Indicateurs Date Résultats Résultats Résultats
ministériels de d’atteinte réels réels CES
rendement de lacible 2020-2021 2021-2022 2022-2023
indiqué que
l'information
était
facilement
accessible.
Offrir aux Nombre Un atrois |mars 2023 |1 1 4l
Canadiens et |d’ensembles |nouveaux
aux travailleurs |de dossiers ensembles
au Canada un [relatifs a de dossiers
répertoire 'hygiéne eta |par an
national des la sécurité au
données, des |travail mis a la
normes, des |disposition
statistiques et |des
des outils Canadiens et
d’information |des
clés sur travailleurs au
'hygiéne etla |Canada par
sécurité au lintermédiaire
travail qui de répertoires.
ameliore la o he de [De 20430 |mars 2023 |79 39 27
d|ffu3|_on des nouveaux nouveaux
rensel_gne\ment outils qui sont |outils par an
s’ rele}:ufs a ~ Imisala
I hygpn_e ,et a disposition
la sec_:urlte au | yes
travail. travailleurs au
Canada, qui
abordent les
enjeux
émergents
d’hygiéne et
de sécurité au
travail et qui
sont destinés
aux secteurs
prioritaires.
Nombre de De 1 900 mars 2023 |4,000,000 3,380,000 3,756,000V
fois que les 000 a
utilisateurs ont|2 300 000
accédé au
répertoire en
ligne gratuit
de données
sur 'hygiene
et la sécurité
au travail du
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Résultats Indicateurs  Cible Date Résultats Résultats Résultats
ministériels  de d’atteinte réels réels réels
rendement de la cible 2020-2021 2021-2022 2022-2023
CCHST ou
ont utilisé ses
services de
soutien
personnalisé.
Par la mise en |Nombre de Jusqu'a6 |mars 2023 |5 8 Vv
place nouveaux nouvelles
d’initiatives projets initiatives
collaboratives |collaboratifs |par année
avec les mis en place
travailleurs, les |selon une
employeurs ou |perspective
les tripartite au
gouvernement |sujet des
s au sujet des |enjeux

enjeux
émergents de
hygiéne et de
la sécurité au
travail et a
l'intention des
secteurs
prioritaires, les
résultats en

les travailleurs
partout au
Canada.

émergents de
'hygiéne et de
la sécurité au
travail et a
l'intention des
secteurs
prioritaires, ou
les résultats
en matiére de

matiére de connaissance
connaissances |s peuvent étre
sont mis a utilisés a
profit pour les |I'échelle du
Canadiens et |Canada.

'Le CCHST a modifié la fagon de compter les initiatives d’apprentissage. Ce chiffre ne refléte que les
nouvelles initiatives qui ont été élaborées au cours de I'exercice 2022-2023.
' Les impressions sur les médias sociaux au cours de I'exercice 2021-2022 ont été beaucoup plus

élevées que d’habitude. Cela s’explique par les campagnes publicitaires payées dans les médias sociaux
sur la COVID-19. Les impressions pour I'exercice 2022-2023 sont revenues a des proportions normales.
" Des collections ont été ajoutées pour la santé mentale et les ressources relatives a la COVID-19.

V'La pandémie de COVID-19 a augmenté la demande de renseignements crédibles en matiére de santé
et de sécurité et, par conséquent, augmenté le nombre de consultations de nos fiches d’information en
ligne et leur utilisation.

V A la suite de la collaboration fructueuse avec Santé Canada et TASPC, le CCHST a cherché d’autres
possibilités de collaboration.

Les renseignements sur les ressources financiéres, les ressources humaines et le rendement liés
au Répertoire des programmes du CCHST figurent dans 1’InfoBase du GC'.
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Ressources financiéres budgétaires (en dollars)

Le tableau ci-dessous montre, pour Ressource nationale en matiére de santé et de sécurité au
travail les dépenses budgétaires de 2022-2023 ainsi que les dépenses réelles pour cet exercice.

Budget principal des Dépenses Autorisations Dépenses réelles  Ecart
dépenses 2022-2023 prévues totales pouvant (autorisations (dépenses réelles
2022-2023 étre utilisées IEES) moins dépenses

2022-2023 2022-2023 prévues)
2022-2023

7270760 % 7270760 % 16 825080 $ 8853799 % 1583039 %

Les renseignements sur les ressources financiéres, les ressources humaines et le rendement liés
au Répertoire des programmes du CCHST figurent dans 1’ InfoBase du GC'.

Ressources humaines (équivalents temps plein)

Le tableau ci-dessous indique, en équivalents temps plein, les ressources humaines dont le
ministére a eu besoin pour s’acquitter de cette responsabilité essentielle en 2022-2023.

Nombre d’équivalents temps Nombre d’équivalents temps Ecart (nombre d’équivalents
plein prévus 2022-2023 plein réels 2022-2023 temps plein réels moins

nombre d’équivalents temps
plein prévus) 2022-2023

75,5 69,1 (6,4)

Les renseignements sur les ressources financieres, les ressources humaines et le rendement liés
au Répertoire des programmes du CCHST figurent dans 1’InfoBase du GC''.

Services internes

Description

On entend par « services internes » les groupes d’activités et de ressources connexes que le
gouvernement fédéral considére comme des services de soutien aux programmes ou qui sont
requis pour respecter les obligations d’une organisation. Les services internes désignent les
activités et les ressources des 10 catégories de services distinctes qui soutiennent 1’exécution des
programmes au sein de 1’organisation, sans égard au modéle de prestation des services internes
de I’organisation. Les 10 catégories de services sont les suivantes :

» services de gestion des acquisitions;
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services de communication;

services de gestion des finances;

services de gestion des ressources humaines;
services de gestion de I’information;
services des technologies de 1’information;
services juridiques;

services de gestion du matériel;

services de gestion et de surveillance;
services de gestion des biens immobiliers.

VvV vV vV vV vV vV v v Vv

Marchés attribués a des entreprises autochtones

Le CCHST est une organisation faisant partie de la phase 3 qui vise a atteindre 1’objectif
minimum de 5 % d’ici la fin de I’exercice 2024-2025.

Aprés ’annonce de la cible minimale obligatoire de 5 % de la valeur totale des contrats a
attribuer a des organisations autochtones, le CCHST a évalué ses processus internes
d’approvisionnement et a cerné des possibilités d’octroyer des contrats a des fournisseurs
autochtones. La stratégie visant a atteindre et a dépasser la cible minimale de 5 % des contrats
octroyés a des organisations autochtones est axée sur I’examen de 1’allocation budgétaire
annuelle et des méthodes d’approvisionnement requises.

L’évaluation interne des budgets et des données historiques a confirmé que la majorité des
contrats attribués se rapportent a la Tl, et concernent des logiciels ou du matériel. Le CCHST
collabore avec Services partagés Canada (SPC) pour traiter les commandes de logiciels et de
matériel par I’entremise de ses portails client (ITPro [approvisionnement de TI] et P2P
[approvisionnement au paiement]). Ce mécanisme d’approvisionnement permet au CCHST de
cerner des revendeurs autochtones désignés pour les besoins en matériel auxquels on fera appel
pour atteindre la cible liée aux offres, au besoin. De plus, le CCHST aura recours aux personnes-
ressources de SPC pour 1’aider a identifier les revendeurs autochtones afin de combler ses
besoins en logiciels.

Le CCHST évalue actuellement I’utilisation de services professionnels et des outils pour la
sélection de fournisseurs autochtones qui sont offerts dans le systeme centralisé de services
professionnels. Bien que le CCHST ne passe pas souvent des marchés de services professionnels,
cet outil sera utilisé pour identifier les fournisseurs préqualifiés et permettre un futur processus
de passation de marchés pour veiller a ce que les fournisseurs autochtones soient pris en
considération.
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Le CCHST est une micro-organisation dont les ressources et les capacités en matiere de
passation de marchés sont limitées en raison des biens et services particuliers que se procure
réguliérement 1’organisation. Le CCHST a réguliérement recours a des arrangements prescrits en
matiére d’approvisionnement qui sont assignés par SPC, ce qui soutient la capacité de
I’organisation a obtenir des biens et services auprés de fournisseurs autochtones désigneés. Des
processus internes sont en cours d’élaboration afin de soutenir I’examen continu des besoins et
des possibilités d’approvisionnement subséquentes offertes en vue d’identifier les fournisseurs
autochtones dont les services seront envisagés.

Le spécialiste en approvisionnement du CCHST a suivi le cours obligatoire Considérations
autochtones en matiére d’approvisionnement (COR409) de I’Ecole de la fonction publique du
Canada.

Ressources financieres budgétaires (en dollars)

Le tableau ci-dessous présente, pour les services internes, les dépenses budgétaires en 2022-2023
ainsi que les dépenses pour cet exercice.

Budget principal des Dépenses Autorisations Dépenses réelles Ecart
dépenses prévues totales pouvant (autorisations (dépenses réelles
2022-2023 2022-2023 étre utilisées utilisées)* moins dépenses

2022-2023 2022-2023 prévues)
2022-2023

4270121 % 4270121 % 4576791 % 4301571 % 31450 %

Ressources humaines (équivalents temps plein)

Le tableau ci-dessous présente, en équivalents temps plein, les ressources humaines dont le
ministere a besoin pour fournir ses services internes en 2022-2023.

Nombre d’équivalents temps Nombre d’équivalents temps Ecart
plein prévus 2022-2023 plein réels 2022-2023 (nombre d’équivalents temps
plein réels moins nombre

d’équivalents temps plein
prévus) 2022-2023

31 32,8 1,8
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Dépenses et ressources humaines

Dépenses

Dépenses de 2020-2021 a 2025-2026

Le graphique ci-dessous présente les dépenses prévues (votées et législatives) au fil du temps.

14,000
12,000
10,000 |
[72)
S
C_U 8,000 |
©
©
[} 6,000
©
(72}
S
[J)
= 4,000
e
c
L 2,000
0
2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 2024-25 2025-26
@ Postes législatifs des revenus 5,148 6,172 7,881 6,307 6,307 6,307
m Crédits votés 6,558 6,921 5,274 5,234 5,234 5,234
Total 11,706 13,093 13,155 11,541 11,541 11,541

Le total des dépenses prévues déclarées pour les exercices 2020-2021 a 2022-2023 comprend les
crédits parlementaires et les sources de revenus, y compris le budget principal des dépenses, le
recouvrement des codts et 1’utilisation des revenus disponibles en espéces en vertu de

I’alinéa 6(1)g) de la Loi sur le Centre canadien d’hygiene et de sécurité au travail (Loi sur le
CCHST).

Les dépenses prévues pour les exercices 2023-2024 a 2025-2026 comprennent les autorisations
approuveées dans le budget principal des dépenses de 2022-2023. Elles ne comprennent pas
I’utilisation des revenus disponibles du CCHST, puisque les revenus disponibles sont seulement
déclarés lorsqu’il y a décaissement approuvé des fonds au cours de 1’exercice.
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Sommaire du rendement budgétaire pour les responsabilités
essentielles et les services internes (en dollars)

Le tableau « Sommaire du rendement budgétaire pour les responsabilités essentielles et les
services internes » présente les ressources financiéres budgétaires affectées aux responsabilités
essentielles et aux services internes du CCHST.

Responsabilité Budget Dépenses |Dépenses Dépenses Autorisation Dépenses Dépenses Dépenses

s essentielles  principal prévues prévues prévues s totales réelles réelles réelles

et services des 2022-2023 |2023-2024 2024-2025 pouvant étre (autorisa-  (autorisa-  (autorisa-

internes dépenses utilisées tions tions tions

2022-2023 2022-2023  utilisées) utilisées) utilisées)

2020-2021 2021-2022 2022-2023

Ressource 7270760% |7270760% |7270760% |7270760% |16825080 $|7577114% |[8613556% (8853799 %

nationale en

matiére de

santé et de

sécurité au

travail

Services 4270121% |4270121% (4270121$% |4270121$% |4576791% |4128539% |4479476% [4301570%

internes

Total 11540881 $|{11 540881 $|11 540 881 $|11 540 881 $|21 401 871 ${11 705 653 $|13 093 032 $({13 155369 $

Les autorisations totales pouvant étre utilisées pour 1’exercice 2022-2023 qui sont indiquées dans
le tableau ci-dessus représentent les crédits parlementaires et les sources de revenus prévus, y
compris le budget principal des dépenses, le budget supplémentaire des dépenses, le
recouvrement des coits et I’utilisation des revenus disponibles en espéces conformément a
I’alinéa 6(1)g) de la Loi sur le CCHST.

Les dépenses réelles (autorisations utilisées) ont légérement augmenté au cours de
I’exercice 2022-2023 comparativement a I’exercice précédent. Cette légere augmentation était
attribuable a une augmentation des codts de dotation pour soutenir les activités liées aux revenus
de recouvrement des colts, et a des dépenses de fonctionnement supplémentaires nécessaires
pour appuyer le niveau de croissance actuel du CCHST. Ces colts ont été financés par les
autorisations de dépenser et de réinvestir du CCHST conformément a 1’alinéa 6(1)g) de la Loi
sur le CCHST.
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Ressources humaines

Le tableau « Sommaire des ressources humaines pour les responsabilités essentielles et les
services internes » présente les équivalents temps plein (ETP) affectés a chacune des
responsabilités essentielles et aux services internes du CCHST.

Sommaire des ressources humaines pour les responsabilités
essentielles et les services internes

Responsabilités Equivalents Equivalents Nombre Equivalents Nombre Nombre
essentielles et services temps plein [temps plein d’équivalent temps plein d’équivalent d’équivalent
internes réels réels s temps réels s temps s temps

2020-2021 2021-2022 plein prévus 2022-2023 plein prévus plein prévus
2022-2023 2023-2024 2024-2025

Ressource nationale en 70,8 80,2 75,5 69,1 79,8 79,8
matiére de santé et de
sécurité au travail.

Services internes 26,8 26 31 32,8 29,7 29,7

Total 97,6 106,2 106,5 101,9 109,5 109,5

Dépenses par crédit voté

Pour obtenir des renseignements sur les dépenses votées et les dépenses du CCHST, consultez
les Comptes publics du Canada™.

Dépenses et activités du gouvernement du Canada
Des renseignements sur 1’harmonisation des dépenses du CCHST avec les dépenses et les
activités du gouvernement du Canada figurent dans 1’InfoBase du GCV.

Etats financiers et faits saillants des états financiers

Etats financiers

Les états financiers (non audités) du CCHST pour I’exercice se terminant le 31 mars 2023 sont
affichés sur le site Web ministériel "
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Faits saillants des états financiers

Etat condensé des résultats (non audité) pour I’exercice se terminant le 31 mars 2023 (en dollars)

Renseignements
financiers

REIIENS
prévus
2022-2023

Résultats
réels
2022-2023

Résultats
réels
2021-2022

Ecart
(CHIIES
réels de
2022-2023

moins
CHIES
prévus de
2022-2023)

Ecart
(résultats
réels de
2022-2023
moins
résultats réels
de 2021-2022)

Total des charges 15090619% |15081735% |14590070% ((8884)% 491 665 $
Total des recettes 6151989 % 5761212 % 6976 998 $ (390 777) $ (1215786) $
Codt de 8938630 % 9320523 % 7613072 % 381893 % 1707451 %

fonctionnement net
avant le financement
du gouvernement et les
transferts

Le coit de fonctionnement net a augmenté au cours de 1’exercice 2022-2023 comparativement a
I’exercice précédent (+22 %). Cela dit, une augmentation était prévue étant donné que le codt de
fonctionnement net réel n’était que 1égérement supérieur aux previsions (+4 %).

Une baisse des revenus provenant du recouvrement des co(ts était prévue au cours de

I’exercice 2021-2022, mais ces revenus n’ont pas diminué comme prévu. Toutefois, la
diminution pour I’exercice 2022-2023 a été plus grande que prévu principalement en raison d’un
retard dans le lancement du nouveau cours sur le SIMDUT.

Les dépenses de fonctionnement étaient supérieures de 3 % par rapport a celles de ’exercice
précédent, mais respectaient les cibles prévues.

Les renseignements sur les résultats prévus pour 2022-2023 sont fournis dans ’Etat des résultats
prospectif et les notes de 2022-2023 du CCHST "
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Etat condensé de la situation financiére (non audité) au 31 mars 2023 (en dollars)

Renseignements financiers 2022-2023 2021-2022 Ecart
(2022-2023 moins
2021-2022)
Total du passif net 4497535 % 3776745 % 720790 $
Total des actifs financiers nets 3116098 $ 2330280% 785818 $
Dette nette du ministere (1381437) % (1 446 465) $ (65028) $
Total des actifs non financiers 574 466 $ 471 366 $ 103100 %
Situation financiére nette du (806 971) $ (975 099) $ (168 128) $
ministere

Le passif total du CCHST de 4,498 millions de dollars comprend ce qui suit : 2,577 millions de
dollars en comptes créditeurs et en charges a payer, 902 000 $ en revenus reportés provenant du
recouvrement de colts et 630 000 $ en rémunération et en avantages sociaux reportés. La hausse
de 721 000 $ est principalement liée a une augmentation de 743 000 $ en charges a payer, dont la
majeure partie se rapportait aux salaires a payer pour la convention collective signée au cours de
I’exercice 2023-2024. Cette augmentation a été compensée en partie par une diminution de

43 000 $ en indemnités de vacances et en congés compensatoires différés ainsi que par une
diminution de 5 000 $ en dons différés.

Le total des actifs non financiers du CCHST, qui s’éléve a 574 000 $, comprend 394 000 $ en
immobilisations corporelles et 180 000 $ en charges payées d’avance.

La hausse de 168 000 $ de la situation financiére nette du Ministére, qui correspond a la
différence entre le total des actifs non financiers et la dette nette du Ministére, est principalement
attribuable a ’augmentation des actifs non financiers.

Les renseignements sur les résultats prévus pour 2022-2023 sont fournies dans I’Etat des
résultats prospectif et les notes de 2022-2023 du CCHST.V

Renseignements ministeriels

Profil organisationnel

Ministre(s) de tutelle : L’honorable Seamus O’Regan Jr., Ministre du Travail et des Ainés

Administrateur général : Anne Tennier, ing. CEP, Présidente et chef de la direction
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Portefeuille ministériel : Programme du travail

Instrument(s) habilitant(s) : Loi sur le Centre canadien d’hygiéne et de sécurité au travail™

Année de constitution ou de création : 1978

Raison d’étre, mandat et rGle : qui nous sommes et ce que nous
faisons

La section « Raison d’étre, mandat et role : qui nous sommes et ce que nous faisons » est
accessible sur le site Web du CCHST.

Contexte opérationnel

Des renseignements sur le contexte opérationnel sont accessibles sur le site Web du CCHST.
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Cadre de présentation de rapports

Le Cadre ministériel des résultats et le Répertoire des programmes officiels du CCHST de

2022-2023 sont présentés ci-dessous.

Responsabilité essentielle :
Ressource nationale en matiére de santé et de sécurité au travail

Résultat ministériel : Les
Canadiens et les travailleurs au
Canada peuvent facilement avoir
acces a des services et a des
renseignements sur la santé et la
sécurité au travail du Centre
canadien d’hygiéne et de sécurité
au travail

Indicateur : Nombre d’activités et de possibilités
d’apprentissage relatives aux enjeux émergents d’hygiéne et
de sécurité au travail et aux secteurs prioritaires

Indicateur : Le nombre total d’impressions, dans les médias
sociaux, portant sur les enjeux émergents de ’hygiéne et de
la sécurité au travail pour lesquelles le Centre canadien
d’hygiéne et de sécurité au travail est cité comme source

Indicateur : Pourcentage d’utilisateurs du site Internet du
Centre canadien d’hygiéne et de sécurité au travail ayant
indiqué que I’information était facilement accessible

Indicateur : Nombre d’ensembles de dossiers relatifs a

[%2]
it}
©
=
S
w0
\8 [75)
a Résultat ministériel : Offrir aux lChyglg.ne et ltadsec:lrlte 5;;1 travail éms adla dlsplc,)‘m:lon dfis ) 8
% Canadiens et ?UX tr?Vai"el:IrS au d:?:péf.;loslﬁes €s travailleurs au Canada par I'intermediaire E
= Canada un répertoire national —
= des données, des normes, des Indicateur : Nombre de nouveaux outils qui sont mis a la @
N statistiques et des outils disposition des travailleurs au Canada, qui abordent les 8
%] d’information clés sur ’hygiéne enjeux émergents d’hygiéne et de sécurité au travail et qui 'S
£ et la sécurité au travail qui sont destinés aux secteurs prioritaires s
= Sliore la diffusi &
@ amell_ore la dlffu5|on_de§ Indicateur : Nombre de fois que les utilisateurs ont accédé au
- ’rens_eilgnem‘ents ':elat_'f's a répertoire en ligne gratuit de données sur ’hygiéne et la
-% I’hygiéne et a la_securlte au sécurité au travail du Centre canadien d’hygiéne et de
(@) travail sécurité au travail ou ont utilisé ses services de soutien
personnalisé
Résultat ministériel : Par la mise
en place d’initiatives
collaboratives avec les
travailleurs, les employeurs ou ) ) -
les gouvernements au sujet des Indicateur : Nombre de nouveaux projets collaboratifs mis
enjeux émergents de hygiéne et en place selon une perspective tripartite au sujet des enjeux
R 5 5 émergents de I’hygiéne et de la sécurité au travail et a
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Renseignements a I'appui du Répertoire des programmes

Les renseignements sur les ressources financieres, les ressources humaines et le rendement liés
au Répertoire des programmes du CCHST figurent dans 1I’InfoBase du GC*.

Tableaux de renseignements supplémentaires

Les tableaux de renseignements supplémentaires suivants sont affichés sur le site Web du
CCHSTX :

» Rapport sur les achats écologiques;
» Analyse comparative entre les sexes Plus;
» Programme a I’horizon 2030 et objectifs de développement durable des Nations Unies;

Dépenses fiscales fédérales

Il est possible de recourir au systéme fiscal pour atteindre des objectifs de politique publique en
appliquant des mesures spéciales, comme de faibles taux d’imposition, des exemptions, des
déductions, des reports et des crédits. Le ministére des Finances Canada publie chaque année des
estimations et des projections du co(t de ces mesures dans le Rapport sur les dépenses fiscales
fédérales¥'. Ce rapport fournit aussi des renseignements détaillés sur les dépenses fiscales, dont
des descriptions, des objectifs, des données historiques et des renvois aux programmes de
dépenses fédérales connexes ainsi qu’aux évaluations et aux résultats de I’ACS Plus liés aux
dépenses fiscales.

Coordonnées de I’organisation

Adresse postale : Centre canadien d'hygiene et de sécurité au travail
135 rue Hunter est
Hamilton, ON L8N 1M5

Numéro(s) de téléphone : 905-572-2981; 1-800-668-4284 (Canada et Etats-Unis)
Télécopieur : 905-572-2206
Adresse(s) de courriel : ResultsReporting@cchst.ca

Site(s) Web : www.cchst.ca
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Annexe — Définitions

analyse comparative entre les sexes Plus (ACS Plus) (gender-based analysis plus [GBA Plus])
Outil analytique utilisé pour élaborer des politiques, des programmes et d’autres initiatives
adaptés et inclusifs et mieux comprendre comment des facteurs comme le sexe, la race, I’origine
nationale et ethnique, I’origine ou 1’identité autochtone, I’age, 1’orientation sexuelle, les
conditions socio-économiques, la géographie, la culture et le handicap influent sur les
expériences et les résultats et peuvent avoir une incidence sur 1’acce€s aux programmes
gouvernementaux et I’expérience vécue dans le cadre de ceux-Ci.

cadre ministériel des résultats (departmental results framework)

Cadre qui établit un lien entre les responsabilités essentielles et les résultats ministériels et les
indicateurs de résultat ministériel d’un ministére.

cible (target)

Niveau mesurable du rendement ou du succes qu’une organisation, un programme ou une
initiative prévoit d’atteindre dans un délai précis. Une cible peut étre quantitative ou qualitative.
crédit (appropriation)

Autorisation donnée par le Parlement d’effectuer des paiements sur le Trésor.

dépenses budgétaires (budgetary expenditures)

Dépenses de fonctionnement et en capital; paiements de transfert a d’autres ordres de
gouvernement, a des organisations ou a des particuliers; paiements & des sociétés d’Etat.
dépenses législatives (statutory expenditures)

Dépenses approuvées par le Parlement & la suite de 1’adoption d’une loi autre qu’une loi de
crédits. La loi précise les fins auxquelles peuvent servir les dépenses et les conditions dans
lesquelles elles peuvent étre effectuées.

dépenses non budgétaires (non-budgetary expenditures)

Recettes et décaissements nets au titre de préts, d’investissements et d’avances qui modifient la
composition des actifs financiers du gouvernement du Canada.

dépenses prévues (planned spending)

En ce qui a trait au Plan ministériel et au Rapport sur les résultats ministériels, montants
présentés dans le Budget principal des dépenses.
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Un ministére est censé €tre au courant des autorisations qu’il a demandées et obtenues. La
détermination des dépenses prévues releve du ministere, et ce dernier doit étre en mesure de
justifier les dépenses et les augmentations présentées dans son Plan ministériel et son Rapport sur
les résultats ministériels.

dépenses votées (voted expenditures)

Dépenses approuvées annuellement par le Parlement au moyen d’une loi de crédits. Le libellé de
chaque crédit énonce les conditions selon lesquelles les dépenses peuvent étre effectuees.

entreprise autochtone (Indigenous business)

Organisation qui, aux fins de 1’ Annexe E : Procédures obligatoires pour les marcheés attribués
aux entreprises autochtones de la Directive sur la gestion de I’approvisionnement ainsi que de
I’engagement du gouvernement du Canada d’attribuer obligatoirement chaque année au moins
5 % de la valeur totale des marchés a des entreprises autochtones, correspond a la définition et
aux exigences définies dans le Répertoire des entreprises autochtones.

équivalent temps plein (full-time equivalent)

Mesure utilisée pour représenter une année-personne compléte d’un employé dans le budget
ministériel. Pour un poste donn¢, le nombre d’équivalents temps plein représente le rapport entre
le nombre d’heures travaillées par une personne, divis¢€ par le nombre d’heures normales prévues
dans sa convention collective.

indicateur de rendement (performance indicator)

Moyen qualitatif ou quantitatif de mesurer un extrant ou un résultat en vue de déterminer le
rendement d’une organisation, d’un programme, d’une politique ou d’une initiative par rapport
aux résultats attendus.

indicateur de résultat ministériel (departmental result indicator)

Mesure quantitative des progres réalisés par rapport a un résultat ministériel.

initiative horizontale (horizontal initiative)

Initiative dans le cadre de laquelle deux organisations fedérales ou plus recoivent du financement

dans le but d’atteindre un résultat commun, souvent associé a une priorité du gouvernement.

plan (plan)

Exposé des choix stratégiques qui montre comment une organisation entend réaliser ses priorités
et obtenir les résultats connexes. De fagon générale, un plan explique la logique qui sous-tend les
stratégies retenues et tend a mettre ’accent sur des mesures qui se traduisent par des résultats
attendus.
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Plan ministériel (Departmental Plan)

Exposé des plans et du rendement attendu d’un ministére qui recoit des crédits parlementaires.
Les plans ministériels couvrent une période de trois ans et sont habituellement présentés au
Parlement au printemps.

priorité ministérielle (departmental priority)
Plan ou projet sur lequel un ministére a choisi de concentrer ses efforts et dont il rendra compte

au cours de la période de planification. Il s’agit de ce qui importe le plus ou qui doit étre réalisé
en premier pour obtenir les résultats ministériels attendus.

priorités pangouvernementales (government-wide priorities)

Aux fins du Rapport sur les résultats ministériels 2022-2023, themes généraux qui donnent un
apercu du programme du gouvernement dans le discours du Trone du 23 novembre 2021 : batir
un présent et un avenir plus sains, faire croitre la croissance d’une économie plus résiliente,
mener une action climatique audacieuse, travailler plus fort pour rendre les collectivités
sécuritaires, défendre la diversité et I’inclusion, avancer plus rapidement sur la voie de la
réconciliation et lutter pour un monde plus sdr, plus juste et plus équitable.

production de rapports sur le rendement (performance reporting)

Processus de communication d’information sur le rendement fondée sur des éléments probants.
La production de rapports sur le rendement appuie la prise de décisions, la responsabilisation et
la transparence.

programme (program)

Services et activités, pris séparément ou en groupe, ou une combinaison des deux, qui sont gérés
ensemble au sein du ministere et qui portent sur un ensemble déterminé d’extrants, de résultats
ou de niveaux de service.

Rapport sur les résultats ministériels (Departmental Results Report)

Rapport qui présente les réalisations réelles d’un ministére par rapport aux plans, aux priorités et
aux résultats attendus énoncés dans le Plan ministériel correspondant.

rendement (performance)

Utilisation qu’une organisation a faite de ses ressources en vue d’obtenir ses résultats, mesure
dans laquelle ces résultats se comparent a ceux que I’organisation souhaitait obtenir, et mesure
dans laquelle les lecons apprises ont été cernées.

Centre canadien d'hygiéne et de sécurité au travail 27


https://www.canada.ca/fr/conseil-prive/campagnes/discours-trone/2021/discours-du-trone.html

Rapport sur les résultats ministériels 2022-2023

répertoire des programmes (program Inventory)

Compilation de I’ensemble des programmes du ministére et description de la maniere dont les
ressources sont organisees pour contribuer aux responsabilités essentielles et aux resultats du
ministere.

responsabilité essentielle (core responsibility)

Fonction ou rdle permanent exerce par un ministere. Les intentions du ministere concernant une
responsabilité essentielle se traduisent par un ou plusieurs résultats ministériels auxquels le
ministere cherche a contribuer ou sur lesquels il veut avoir une influence.

résultat (result)

Conséquence attribuable en partie a une organisation, une politique, un programme ou une
initiative. Les résultats ne relévent pas d’une organisation, d’une politique, d’un programme ou

d’une initiative unique, mais ils s’inscrivent dans la sphere d’influence de 1’organisation.

résultat ministériel (departmental result)

Conséquence ou résultat qu’un ministere cherche a atteindre. Un résultat ministériel échappe
généralement au contrdle direct des ministeres, mais il devrait étre influencé par les résultats des
programmes.

Centre canadien d'hygiéne et de sécurité au travail

28



Rapport sur les résultats ministériels 2022-2023

Notes de fin de rapport
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InfoBase du GC, https://www.ths-sct.canada.ca/ems-sgd/edb-bdd/index-fra.html#start
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Comptes publics du Canada, https://www.tpsgc-pwgsc.gc.ca/recgen/cpc-pac/index-fra.html
InfoBase du GC, https://www.ths-sct.canada.ca/ems-sgd/edb-bdd/index-fra.html#start

Le site Web ministériel du CCHST, https://www.cchst.ca/ccohs/reports.html

l’lf:tat des résultats prospectif et les notes de 2022-2023 du CCHST, https://www.cchst.ca/ccohs/reports.html
I’Etat des résultats prospectif et les notes de 2022-2023 du CCHST, https://www.cchst.ca/ccohs/reports.html

Loi sur le Centre canadien d’hygiéne et de sécurité au travail, https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/lois/c-13/
InfoBase du GC, https://www.tbs-sct.canada.ca/ems-sqd/edb-bdd/index-fra.html#start

Le site Web ministériel du CCHST, https://www.cchst.ca/ccohs/reports.html

Rapport sur les dépenses fiscales fedérales https://www.canada.ca/fr/ministere-
finances/services/publications/depenses-fiscales.html
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	De la part du ministre


	Figure
	Créer des environnements de travail plus justes et sécuritaires,

promouvoir la dignité et le respect, laisser à chacun sa place,

voilà comment nous faisons face aux défis modernes du monde

du travail et assurons notre prospérité future. C’est ce qui est

bon pour notre économie et pour les Canadiens.


	Garantir cela exigera dévouement et efforts de la part de chacun

d’entre nous : gouvernements comme organisations, ainsi que

toutes les personnes qui ont à cœur la santé et la sécurité au

travail.


	C’est pourquoi notre gouvernement est fier de poursuivre son étroite collaboration avec le Centre

canadien d’hygiène et de sécurité au travail (CCHST) afin de partager des ressources, outils et

renseignements. Ces précieuses ressources aideront à adapter les milieux de travail aux enjeux de

santé et de sécurité actuels et émergents qui entraînent des répercussions non seulement sur ces

derniers, mais également sur les travailleurs (les jeunes travailleurs, les travailleurs issus de

populations vulnérables et les travailleurs trans et non binaires).


	Tous les travailleurs au Canada ont le droit de travailler dans un milieu qui est à la fois

physiquement et psychologiquement sécuritaire. Au cours de la dernière année, le travail du

CCHST s’est axé sur la promotion de pratiques de travail sécuritaires sur des questions qui

préoccupent les gens en constructions et dans des secteurs et milieux de travail prioritaires. Les

pratiques en question concernaient notamment la santé mentale, le harcèlement et la violence et

les maladies liées au travail.


	Grâce à l’aide du CCHST, le gouvernement continue de fournir des renseignements aux milieux

de travail sous réglementation fédérale afin de prévenir le harcèlement et la violence au travail. Il

y a quelques années, en consultation avec les employeurs sous réglementation fédérale et les

syndicats, nous avons compilé une liste d’investigateurs qualifiés et indépendants pour enquêter

dans les milieux de travail. Le CCHST continue de publier cette liste sur son site.


	Le gouvernement du Canada est et demeurera déterminé à protéger la santé et la sécurité des

travailleurs au pays. Je suis heureux de poursuivre cette collaboration avec le CCHST pour

améliorer la vie des travailleurs au Canada.


	 
	L’honorable Seamus O’Regan Jr.

Ministre du Travail et des Aînés
	  
	De la part de l’administrateur général


	Figure
	Je suis heureuse de présenter le Rapport sur les résultats

ministériels 2022-2023 du Centre canadien d’hygiène et de

sécurité au travail (CCHST).


	La pandémie de COVID-19 a entraîné des difficultés uniques

pour les milieux de travail pendant qu’ils s’adaptaient à un

monde du travail en évolution. Pour aider les milieux de travail

à résoudre des difficultés comme le retour sur les lieux de

travail et le travail à distance, le CCHST s’est appuyé sur des

partenariats existants avec l’Agence de la santé publique du

Canada et d’autres intervenants afin de continuer d’offrir des

ressources et des lignes directrices portant sur les problèmes de sécurité tant pour le travail sur

les lieux physiques qu’à distance.


	Le CCHST a continué de faire preuve d’un leadership national concernant les questions

émergentes en mettant l’accent sur le harcèlement et la violence, la santé mentale, le domaine de

la construction, les entreprises autochtones et les maladies professionnelles. Nous avons créé des

guides de ressources, des cours et d’autres produits pour aborder ces sujets de préoccupation qui

touchent aujourd’hui les milieux de travail canadiens.


	En outre, pour soutenir les milieux de travail dans leurs efforts visant à créer des environnements

exempts de harcèlement et de violence, de nouvelles ressources et de nouveaux outils ont été

élaborés. Nous avons conclu un partenariat avec la commission de la sécurité et de

l’indemnisation des travailleurs (Workers’ Safety and Compensation Board) du Yukon pour

créer un guide sur le harcèlement et la violence afin d’aider les employeurs et les employés du

Yukon à comprendre leurs obligations prévues par la loi dans leur milieu de travail. Le CCHST

continue aussi d’offrir des cours en ligne qui décrivent les mesures de prévention ainsi que les

devoirs et responsabilités des employeurs, y compris ceux liés au Règlement sur la prévention du

harcèlement et de la violence dans le lieu de travail du gouvernement fédéral qui est entré en

vigueur le 1er janvier 2021.


	Cette année, le CCHST a continué de collaborer avec les collectivités autochtones au Canada

afin d’en apprendre plus sur leurs besoins et leurs difficultés en milieu de travail, et a appris à

mieux les servir et les soutenir.


	Les ressources élaborées cette année comprenaient des cours personnalisés, des applications et

des outils Web ainsi que l’échange de données de recherche et de connaissances avec des

intervenants.


	Pour veiller à ce que les documents soient offerts dans des formats accessibles et exempts

d’obstacles, le CCHST a continué de fournir des ressources et des renseignements rédigés en

langage clair et produits dans divers formats et dans de multiples langues. Nous avons organisé

des activités avec interprétation simultanée en français et avons produit des vidéos informatives

avec sous-titres ainsi que des balados audio avec transcription téléchargeable en anglais et en
	français. Dans l’avenir, nous prévoyons d’offrir l’American Sign Language (ASL) et la langue

des signes québécoise (LSQ) au besoin.


	Nous demeurons déterminés à fournir à tous les Canadiens et Canadiennes des renseignements et

des ressources qui sont facilement accessibles et peuvent contribuer à rendre leurs milieux de

travail plus sécuritaires.


	 
	Anne Tennier, ing., CEP

Présidente et première dirigeante
	Aperçu des résultats


	Portée : Cette année, 10,7 millions de personnes ont visité le site Web du CCHST pour obtenir

des renseignements sur la santé et la sécurité 13,9 millions de fois. Selon les résultats de notre

sondage annuel auprès des utilisateurs, 89,5 % des répondants ont trouvé que les renseignements

étaient facilement accessibles, et 82,8 % ont affirmé qu’ils utiliseraient des renseignements

provenant du site Web pour apporter des changements dans leur milieu de travail. Les fiches

d’information Réponses SST font partie des services publics du CCHST les plus largement

utilisés. Cette année, plus de 9,3 millions d’utilisateurs ont visité 12,2 millions de fois la page

Web des fiches d’information, et 30,7 % de ces visites ont été effectuées par des utilisateurs au

Canada. Le service confidentiel Infoligne sécurité (de personne à personne) a permis de

répondre à 8 131 demandes de renseignements provenant d’utilisateurs qui avaient besoin d’un

soutien direct de la part de notre équipe de spécialistes techniques de la santé et de la sécurité au

travail. Les utilisateurs ont été interrogés sur la qualité et l’efficacité du service, et, selon les

résultats, 61,3 % d’entre eux ont affirmé que les renseignements reçus mèneraient à des

changements immédiats ou futurs à leur milieu de travail.


	Partenariats/collaborations : Le CCHST a maintenu son partenariat avec l’Agence de la santé

publique du Canada, dans le cadre duquel il a offert des lignes directrices et des ressources

pour aider les milieux de travail dans leur transition du travail à distance au travail en personne

ou hybride pendant la pandémie de COVID-19. De plus, le CCHST a collaboré avec la

commission de la sécurité et de l’indemnisation des travailleurs (Workers’ Safety and

Compensation Board) du Yukon pour lancer une application sur la prévention du harcèlement

et de la violence afin d’aider les employeurs et les employés à comprendre leurs obligations

prévues par la loi en milieu de travail. Le CCHST a collaboré avec le Forum canadien sur

l’apprentissage pour mettre en évidence les constatations de son sondage sur la consommation

d’opioïdes dans les métiers de la construction et avec Santé Canada pour créer des arbres

décisionnels sur les produits dangereux. Le CCHST a conclu un partenariat avec les Stratégies en

milieu de travail de la Canada Vie pour l’élaboration de l’outil sur le leader psychologiquement

sécuritaire.


	Pour en savoir plus sur les plans, les priorités et les résultats atteints du CCHST, consultez la

section « Résultats : ce que nous avons accompli » du présent rapport.
	  
	Résultats : ce que nous avons accompli


	Responsabilité essentielle


	Ressource nationale en matière de santé et de sécurité au travail


	Description


	Le Centre canadien d’hygiène et de sécurité au travail a pour objet de faciliter l’accès à des

renseignements fiables sur la santé et la sécurité au travail afin d’aider les travailleurs au Canada

à être en sécurité au travail et d’appuyer les employeurs, les groupes syndicaux et les

gouvernements dans leurs efforts visant à créer des milieux de travail sains et sécuritaires. En

tant qu’organisme national, le Centre canadien d’hygiène et de sécurité au travail fournit des

renseignements impartiaux au moyen de divers produits et services bilingues gratuits ou payants,

selon le cas. Les travailleurs et les employeurs au Canada ont accès à un service d’information

personnalisé gratuit et confidentiel sur l’hygiène et la sécurité, dispensé par téléphone, par

courriel, par télécopieur, par courrier postal ou en personne. De plus, une vaste gamme de

ressources en ligne et de documents imprimés sont disponibles pour répondre aux besoins

d’information sur la santé et la sécurité des travailleurs et des milieux de travail. Ces produits et

services sont financés par le recouvrement des coûts, des contributions du gouvernement du

Canada et des contributions financières d’autres intervenants.


	Le Centre canadien d’hygiène et de sécurité au travail recueille, évalue, crée et publie des

documents d’information qui font autorité en matière de santé et de sécurité au travail au profit

de la population active du Canada. Cette information est utilisée pour les activités d’éducation et

de formation, la recherche, l’élaboration de politiques et de pratiques exemplaires, l’amélioration

des programmes de santé et de sécurité, la conformité aux exigences et divers usages personnels.

Lorsque les produits ou services du Centre canadien d’hygiène et de sécurité au travail sont

fournis à des intervenants comme des particuliers, des groupes ou des organisations au Canada et

à l’étranger et qu’ils comportent des avantages auxquels le contribuable moyen n’a pas accès, ces

produits ou services sont intégrés au programme de recouvrement des coûts, et des frais

d’utilisation sont imposés.


	Le Centre canadien d’hygiène et de sécurité au travail promeut et facilite la consultation et la

collaboration entre les administrations fédérales, provinciales et territoriales, ainsi que la

participation de travailleurs, d’employeurs et d’autres intervenants, pour l’établissement et le

maintien de normes élevées et mise en œuvre d’initiatives sur l’hygiène et la sécurité au travail

adaptées au contexte canadien. L’échange des ressources conduit à l’élaboration coordonnée et

mutuellement bénéfique de programmes, de produits et de services uniques. Les projets entrepris

en collaboration sont habituellement soutenus par une combinaison d’appuis financiers et non

financiers aux programmes provenant de partenaires et d’intervenants et assurent l’avancement

d’initiatives relatives à la santé et à la sécurité.
	Résultats


	Pour l’exercice 2022-2023, le CCHST a axé ses efforts sur les trois priorités et résultats

ministériels des secteurs définis dans le plan stratégique.


	1. Offrir un accès facile à des services et à des renseignements sur la santé et la sécurité au

travail du CCHST.
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travail du CCHST.



	2. Par la mise en place d’initiatives de collaboration avec les travailleurs, les employeurs ou

les gouvernements au sujet des enjeux émergents de l’hygiène et de la sécurité au travail

et à l’intention des secteurs prioritaires, utiliser les résultats en matière de connaissances

au profit des Canadiens et des travailleurs partout au Canada.
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	3. Offrir aux Canadiens et aux travailleurs au Canada un répertoire national des données,

des normes, des statistiques et des outils d’information clés sur l’hygiène et la sécurité au

travail qui améliore la diffusion des renseignements relatifs à l’hygiène et à la sécurité au

travail.
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	Le CCHST a entrepris diverses initiatives liées au plan stratégique, plus précisément pour ses

secteurs prioritaires, en fournissant des renseignements ainsi que des ressources, y compris des

ressources éducatives, en ce qui a trait à la pandémie de COVID-19, au harcèlement et à la

violence, à la santé mentale, aux maladies professionnelles et à l’affaiblissement des facultés.


	• Le site Web du CCHST (ccohs-cchst.ca) est la passerelle vers l’ensemble de nos

produits et de nos bases de données bilingues et accessibles. Nous continuons d’offrir des

ressources dans des formats accessibles pour aider à éliminer les obstacles pour nos

utilisateurs. Par exemple, nous avons utilisé un langage clair dans nos documents

d’orientation, avons fourni des sous-titres dans nos vidéos et avons publié une

transcription pour nos balados audio en anglais et en français. Cette année, l’utilisation du

site Web a mené à 13,9 millions de visites par 10,7 millions d’utilisateurs qui ont accédé

à des renseignements sur la santé et la sécurité. Parmi ces utilisateurs, 30 % se trouvaient

au Canada (72,8 % ont consulté la version anglaise et 27,2 %, la version française). Selon

les résultats de notre sondage annuel auprès des utilisateurs, 89,5 % des répondants ont

trouvé que les renseignements étaient facilement accessibles, et 82,8 % ont affirmé qu’ils

utiliseraient des renseignements provenant du site Web pour apporter des changements à

leur milieu de travail.
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	• Les fiches d’information Réponses SST font partie des services publics du CCHST les

plus largement utilisés. La collection de 708 fiches d’information est rédigée en langage

clair et fournit des renseignements complexes sur la santé et la sécurité ainsi que des

conseils sur des sujets comme les risques professionnels, les maladies professionnelles, et
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	la santé et le mieux-être au travail, dans un format facile à comprendre. Cette année, le

service a été modernisé afin d’améliorer l’expérience des utilisateurs ainsi que l’aspect et

la convivialité du service, et d’en faciliter l’utilisation. Les utilisateurs peuvent

maintenant trouver des renseignements plus rapidement et plus facilement, les

transmettre rapidement à des collègues et les imprimer sans heurts afin de les consulter

facilement à un moment ultérieur. Cette année, plus de 9,3 millions d’utilisateurs ont

effectué 12,2 millions de visites sur la page Web des fiches d’information, et 30,7 % de

ces visites ont été effectuées par des utilisateurs au Canada.
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	• Le service gratuit et confidentiel Infoligne sécurité (de personne à personne) est offert

aux travailleurs au Canada qui souhaitent obtenir un soutien direct de la part de notre

équipe de spécialistes techniques de la santé et de la sécurité au travail. L’équipe a

répondu à 8 131 demandes de renseignements provenant de toutes les provinces et de

tous les territoires au Canada. Chaque utilisateur a été interrogé afin d’évaluer la qualité

et l’efficacité du service. Les résultats ont montré que 81,4 % des utilisateurs étaient très

satisfaits des renseignements qu’ils ont reçus, et 61,3 % des utilisateurs ont affirmé que

les conseils reçus mèneraient à des changements immédiats ou futurs à leur milieu de

travail.
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	COVID-19 : Pour aider les milieux de travail à résoudre les problèmes associés à la pandémie de

COVID-19, le CCHST a maintenu son partenariat avec l’Agence de la santé publique du

Canada, dans le cadre duquel il a offert des conseils et des ressources pour aider les milieux de

travail à mener leurs activités en toute sécurité pendant la pandémie.


	• Cette année, nous avons élaboré de nouveaux cours et d’autres ressources pour aider les

milieux de travail dans leur transition du travail à distance au travail en personne ou

hybride. Dans l’ensemble, l’utilisation de ces ressources a été plus faible cette année

(122 589 consultations des fiches de conseils) en partie en raison de la nature de la

pandémie qui évolue constamment, du retour sur les lieux de travail et de la diminution

des besoins en matière de renseignements liés à la COVID-19.
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	• L’application mobile Sécurité au travail du CCHST qui comprend plus de

120 ressources liées à la COVID-19, y compris des fiches de conseils propres à des

industries et à des secteurs particuliers, des documents infographiques, des vidéos et

d’autres documents d’orientation, a été téléchargée plus de 6 200 fois depuis son

lancement.
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	Santé mentale : Le CCHST continue de soutenir les organisations en vue de créer des milieux

de travail psychologiquement sains. Grâce à des partenariats avec des organisations crédibles et

des chefs de file de l’industrie partout au Canada, nous offrons une vaste gamme de ressources
	en santé mentale, qui comprend des sites Web, des cours en ligne, des fiches d’information, des

balados, des applications Web et des outils.


	• Le CCHST organise une série de cours en ligne pour aider les organisations au Canada à

faire connaître l’importance de la santé et de la sécurité psychologiques au travail et à la

reconnaître. Les cours Santé et sécurité psychologiques pour les employeurs et Santé et

sécurité psychologiques pour les travailleurs s’appuient sur les apprentissages découlant

des cours d’introduction (La sensibilisation à la santé et à la sécurité

psychologiques et Réduire la stigmatisation de la maladie mentale en milieu de travail)

pour permettre aux participants de mieux comprendre les rôles et les facteurs qui entrent

en jeu dans la création d’un milieu de travail psychologiquement sécuritaire. Les cours

ont été lancés en 2021 et continuent d’être populaires; les utilisateurs y ont accédé

15 582 fois cette année.
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	• Le cours en ligne gratuit intitulé Être un employé consciencieux : Orientation en santé

et sécurité psychologiques en milieu de travail a été élaboré en partenariat avec la

Commission de la santé mentale du Canada pour aider les employés à comprendre les

treize facteurs psychosociaux au travail de la Norme nationale du Canada sur la santé et

la sécurité psychologiques en milieu de travail. Cette année, le cours a été restructuré et

mis à jour avec du nouveau contenu et des vidéos.
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	• En partenariat avec Stratégies en milieu de travail sur la santé mentale, de la Canada Vie,

le CCHST a mis à jour l’Évaluation du leader psychologiquement sécuritaire et

continue d’héberger et de soutenir l’outil. La ressource gratuite permet aux personnes et

aux organisations de cerner et de renforcer leurs stratégies de leadership pour favoriser la

santé et la sécurité psychologiques.
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	Prévention du harcèlement et de la violence : Pour soutenir les milieux de travail dans leurs

efforts visant à fournir des environnements qui sont exempts de harcèlement et de violence,

le CCHST offre un ensemble de documents d’orientation, d’outils et de cours en ligne.


	• En 2021, le CCHST a élaboré trois cours sur la prévention du harcèlement et de la

violence en ligne pour aider les employeurs, les gestionnaires et les employés des milieux

de travail sous réglementation fédérale à comprendre les rôles et responsabilités qui leur

sont propres conformément au Règlement sur la prévention du harcèlement et de la

violence dans le lieu de travail. La demande pour les cours a perduré depuis leur

lancement, et ceux-ci ont été consultés 42 208 fois cette année.
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lancement, et ceux-ci ont été consultés 42 208 fois cette année.



	• En janvier 2023, le CCHST a collaboré avec la commission de la sécurité et de

l’indemnisation des travailleurs (Workers’ Safety and Compensation Board) du Yukon

pour lancer une application de prévention du harcèlement et de la violence. Le
	• En janvier 2023, le CCHST a collaboré avec la commission de la sécurité et de

l’indemnisation des travailleurs (Workers’ Safety and Compensation Board) du Yukon

pour lancer une application de prévention du harcèlement et de la violence. Le


	Workplace Violence and Harassment Prevention Guide (guide de prévention du

harcèlement et de la violence au travail) fournit aux employés et aux employeurs des

renseignements et des lignes directrices sur leurs responsabilités, l’évaluation des

dangers, les politiques, les procédures, la formation et la production de rapports.
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	• Les responsables du Programme du travail, en consultation avec un groupe d’experts

tripartite composé d’employeurs sous réglementation fédérale et de représentants

syndicaux, ont établi la liste d’enquêteurs, une liste d’enquêteurs professionnels

qualifiés, pour appuyer le Règlement sur la prévention du harcèlement et de la violence

dans le lieu de travail. La liste peut être consultée sur le site Web du CCHST, ce qui la

rend accessible aux organisations et aux personnes qui pourraient devoir enquêter sur des

incidents de harcèlement et de violence en milieu de travail et prendre des mesures quant

à ces incidents afin de se conformer à la réglementation. L’outil a permis de tenir à jour

une liste de 75 enquêteurs en prévention du harcèlement et de la violence.
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une liste de 75 enquêteurs en prévention du harcèlement et de la violence.




	Maladies professionnelles : Pour promouvoir la prévention de maladies comme l’asthme

professionnel et le cancer professionnel, le CCHST établit des partenariats avec des

organisations afin d’offrir des outils concernant les facteurs de risque associés aux maladies

professionnelles.


	• Pour aider les travailleurs à comprendre les façons de contrôler les risques associés aux

maladies professionnelles, le CCHST a produit un balado, intitulé « Identifying and

Monitoring Trends in Occupational Disease » (Déterminer et surveiller les tendances

en matière de maladies professionnelles), en collaboration avec l’Occupational Cancer

Research Centre, qui explique que le suivi des modèles et des tendances en matière de

maladies professionnelles au sein de différentes industries peut aider à cibler les efforts

de prévention. L’épisode, avec transcriptions en anglais et en français, a été publié en

juin 2022 et est accessible sur le site Web du CCHST, iTunes et Spotify.
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de prévention. L’épisode, avec transcriptions en anglais et en français, a été publié en

juin 2022 et est accessible sur le site Web du CCHST, iTunes et Spotify.



	• En partenariat avec l’Occupational Cancer Research Centre, le CCHST a élaboré un outil

et une base de données Web afin de communiquer des données de recherche et des

statistiques sur les maladies professionnelles. Le site Web Ontario Occupational

Disease Statistics (statistiques sur les maladies professionnelles en Ontario) a été lancé

en 2020, et le CCHST continue d’héberger et de tenir à jour le site.
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et une base de données Web afin de communiquer des données de recherche et des

statistiques sur les maladies professionnelles. Le site Web Ontario Occupational

Disease Statistics (statistiques sur les maladies professionnelles en Ontario) a été lancé

en 2020, et le CCHST continue d’héberger et de tenir à jour le site.



	• Le site Web Prévenir les maladies professionnelles est le fruit de la collaboration entre

le CCHST et les Centres de santé des travailleurs et travailleuses de l’Ontario. Le site

permet aux employeurs, aux superviseurs, aux praticiens de la santé et de la sécurité, et

aux travailleurs de mieux comprendre les maladies professionnelles et les façons de les

prévenir. Le CCHST continue d’héberger le site Web.
	• Le site Web Prévenir les maladies professionnelles est le fruit de la collaboration entre

le CCHST et les Centres de santé des travailleurs et travailleuses de l’Ontario. Le site

permet aux employeurs, aux superviseurs, aux praticiens de la santé et de la sécurité, et
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	Affaiblissement des facultés au travail : Le CCHST a continué d’offrir des ressources, des

conseils et des messages de prévention pour informer les employeurs et leurs travailleurs sur les

opioïdes, leur utilisation prévue, les mesures à prendre concernant l’affaiblissement des facultés

et la façon de réagir aux signes d’intoxication.


	• Le CCHST a publié le cours en ligne gratuit Consommation de substances en milieu de

travail : Lutter contre la stigmatisation pour aider les milieux de travail à comprendre

l’incidence de la stigmatisation envers les personnes qui consomment des substances et à

prendre des mesures à cet égard. Le cours est destiné aux employeurs, aux gestionnaires,

aux superviseurs et aux travailleurs qui souhaitent en apprendre davantage sur la

consommation de substances et la façon de soutenir les personnes touchées sans avoir

recours à un langage stigmatisant.
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prendre des mesures à cet égard. Le cours est destiné aux employeurs, aux gestionnaires,
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	• Le Forum canadien sur l’apprentissage (FCA) a élaboré une enquête dans le cadre de son

projet sur la réduction de la consommation de substances dans les métiers spécialisés,

afin de comprendre les expériences de consommation de substances des apprentis et des

gens de métier dans le but de contribuer à influencer les décisions stratégiques.

Le CCHST a soutenu le FCA en élargissant la portée de son enquête et en la diffusant

dans son bulletin et ses autres canaux de communication. Le CCHST a amorcé

l’élaboration, en collaboration avec le FCA, de trois cours qui seront lancés au cours de la

prochaine année, et créera des ressources d’information et d’autres initiatives liées aux

constatations de l’enquête et aux lignes directrices en matière de prévention.
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	Analyse comparative entre les sexes Plus


	Le CCHST reconnaît l’importance des perspectives de l’ACS Plus et s’engage à faire en sorte

que divers groupes de travailleurs au Canada profitent de nos produits et services.


	Programme de développement durable des Nations Unies à

l’horizon 2030 et objectifs de développement durable


	Les initiatives et les activités du CCHST appuient les objectifs de développement durable

(ODD) des Nations Unies et d’autres buts, comme la promotion d’une croissance économique

soutenue, inclusive et durable, le plein emploi productif et un travail décent pour tous, en

protégeant les droits du travail et en faisant la promotion d’environnements de travail

sécuritaires pour tous les travailleurs ainsi que d’un environnement de travail responsable et

inclusif à tous les niveaux.
	Résultats atteints


	Le tableau ci-dessous montre, pour CCHST, les résultats obtenus, les indicateurs de rendement,

les cibles et les dates cibles pour 2022-2023 ainsi que les résultats réels obtenus au cours des

trois derniers exercices pour lesquels vous avez accès aux résultats réels.
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médias

sociaux
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000 000
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de sécurité au

travail et qui

sont destinés

aux secteurs

prioritaires.
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	CCHST ou

ont utilisé ses

services de

soutien

personnalisé.




	Par la mise en

place

d’initiatives

collaboratives

avec les

travailleurs, les

employeurs ou

les

gouvernement

s au sujet des

enjeux

émergents de

l’hygiène et de

la sécurité au

travail et à

l’intention des

secteurs

prioritaires, les

résultats en

matière de

connaissances

sont mis à

profit pour les

Canadiens et

les travailleurs

partout au

Canada.
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	Par la mise en

place

d’initiatives

collaboratives

avec les

travailleurs, les

employeurs ou

les

gouvernement

s au sujet des

enjeux
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Canadiens et

les travailleurs

partout au

Canada.



	Nombre de

nouveaux

projets

collaboratifs

mis en place

selon une

perspective

tripartite au

sujet des

enjeux

émergents de

l’hygiène et de

la sécurité au

travail et à

l’intention des

secteurs

prioritaires, où

les résultats

en matière de

connaissance

s peuvent être

utilisés à

l’échelle du

Canada.
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projets

collaboratifs
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émergents de
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Canada.



	Jusqu’à 6

nouvelles

initiatives

par année


	Jusqu’à 6
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initiatives

par année
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	mars 2023 

	5 
	5 

	8 
	8 

	9V
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	I Le CCHST a modifié la façon de compter les initiatives d’apprentissage. Ce chiffre ne reflète que les

nouvelles initiatives qui ont été élaborées au cours de l’exercice 2022-2023.


	II Les impressions sur les médias sociaux au cours de l’exercice 2021-2022 ont été beaucoup plus

élevées que d’habitude. Cela s’explique par les campagnes publicitaires payées dans les médias sociaux

sur la COVID-19. Les impressions pour l’exercice 2022-2023 sont revenues à des proportions normales.


	III Des collections ont été ajoutées pour la santé mentale et les ressources relatives à la COVID-19.


	IV La pandémie de COVID-19 a augmenté la demande de renseignements crédibles en matière de santé

et de sécurité et, par conséquent, augmenté le nombre de consultations de nos fiches d’information en

ligne et leur utilisation.


	V À la suite de la collaboration fructueuse avec Santé Canada et l’ASPC, le CCHST a cherché d’autres

possibilités de collaboration.


	Les renseignements sur les ressources financières, les ressources humaines et le rendement liés

au Répertoire des programmes du CCHST figurent dans l’
	Les renseignements sur les ressources financières, les ressources humaines et le rendement liés

au Répertoire des programmes du CCHST figurent dans l’
	InfoBase 
	InfoBase 

	du GCi.

	i. InfoBase du GC, 
	i. InfoBase du GC, 
	i. InfoBase du GC, 
	https://www.tbs-sct.canada.ca/ems-sgd/edb-bdd/index-fra.html#start


	https://www.tbs-sct.canada.ca/ems-sgd/edb-bdd/index-fra.html#start



	   

	ii. InfoBase du GC, 
	ii. InfoBase du GC, 
	https://www.tbs-sct.canada.ca/ems-sgd/edb-bdd/index-fra.html#start


	https://www.tbs-sct.canada.ca/ems-sgd/edb-bdd/index-fra.html#start



	  

	iii. InfoBase du GC, 
	iii. InfoBase du GC, 
	https://www.tbs-sct.canada.ca/ems-sgd/edb-bdd/index-fra.html#start


	https://www.tbs-sct.canada.ca/ems-sgd/edb-bdd/index-fra.html#start



	 

	iv. Comptes publics du Canada, 
	iv. Comptes publics du Canada, 
	https://www.tpsgc-pwgsc.gc.ca/recgen/cpc-pac/index-fra.html


	https://www.tpsgc-pwgsc.gc.ca/recgen/cpc-pac/index-fra.html



	   

	v. InfoBase du GC, 
	v. InfoBase du GC, 
	https://www.tbs-sct.canada.ca/ems-sgd/edb-bdd/index-fra.html#start


	https://www.tbs-sct.canada.ca/ems-sgd/edb-bdd/index-fra.html#start



	 

	vi Le site Web ministériel du CCHST, 
	vi Le site Web ministériel du CCHST, 
	https://www.cchst.ca/ccohs/reports.html


	https://www.cchst.ca/ccohs/reports.html



	  

	vii l’État des résultats prospectif et les notes de 2022-2023 du CCHST, 
	vii l’État des résultats prospectif et les notes de 2022-2023 du CCHST, 
	https://www.cchst.ca/ccohs/reports.html


	https://www.cchst.ca/ccohs/reports.html



	 

	viii l’État des résultats prospectif et les notes de 2022-2023 du CCHST, 
	viii l’État des résultats prospectif et les notes de 2022-2023 du CCHST, 
	https://www.cchst.ca/ccohs/reports.html


	https://www.cchst.ca/ccohs/reports.html



	 

	ix Loi sur le Centre canadien d’hygiène et de sécurité au travail, 
	ix Loi sur le Centre canadien d’hygiène et de sécurité au travail, 
	https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/lois/c-13/


	https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/lois/c-13/



	  

	x. InfoBase du GC, 
	x. InfoBase du GC, 
	https://www.tbs-sct.canada.ca/ems-sgd/edb-bdd/index-fra.html#start


	https://www.tbs-sct.canada.ca/ems-sgd/edb-bdd/index-fra.html#start



	 

	xi Le site Web ministériel du CCHST, 
	xi Le site Web ministériel du CCHST, 
	https://www.cchst.ca/ccohs/reports.html


	https://www.cchst.ca/ccohs/reports.html



	 

	xii. Rapport sur les dépenses fiscales fédérales 
	xii. Rapport sur les dépenses fiscales fédérales 
	https://www.canada.ca/fr/ministere�finances/services/publications/depenses-fiscales.html
	https://www.canada.ca/fr/ministere�finances/services/publications/depenses-fiscales.html

	   


	Ressources financières budgétaires (en dollars)


	Le tableau ci-dessous montre, pour Ressource nationale en matière de santé et de sécurité au

travail les dépenses budgétaires de 2022-2023 ainsi que les dépenses réelles pour cet exercice.


	Budget principal des

dépenses 2022-2023


	Budget principal des

dépenses 2022-2023


	Budget principal des

dépenses 2022-2023


	Budget principal des

dépenses 2022-2023


	Budget principal des

dépenses 2022-2023



	Dépenses

prévues

2022-2023


	Dépenses

prévues

2022-2023



	Autorisations

totales pouvant

être utilisées

2022-2023


	Autorisations

totales pouvant

être utilisées

2022-2023



	Dépenses réelles

(autorisations

utilisées)

2022-2023


	Dépenses réelles

(autorisations

utilisées)

2022-2023



	Écart

(dépenses réelles

moins dépenses

prévues)

2022-2023


	Écart

(dépenses réelles

moins dépenses

prévues)

2022-2023





	7 270 760 $ 
	7 270 760 $ 
	7 270 760 $ 
	7 270 760 $ 

	7 270 760 $ 
	7 270 760 $ 

	16 825 080 $ 
	16 825 080 $ 

	8 853 799 $ 
	8 853 799 $ 

	1 583 039 $


	1 583 039 $






	Les renseignements sur les ressources financières, les ressources humaines et le rendement liés

au Répertoire des programmes du CCHST figurent dans l’
	Les renseignements sur les ressources financières, les ressources humaines et le rendement liés

au Répertoire des programmes du CCHST figurent dans l’
	InfoBase 
	InfoBase 

	du GCii.



	Ressources humaines (équivalents temps plein)


	Le tableau ci-dessous indique, en équivalents temps plein, les ressources humaines dont le

ministère a eu besoin pour s’acquitter de cette responsabilité essentielle en 2022-2023.


	Nombre d’équivalents temps

plein prévus 2022-2023


	Nombre d’équivalents temps

plein prévus 2022-2023


	Nombre d’équivalents temps

plein prévus 2022-2023


	Nombre d’équivalents temps

plein prévus 2022-2023


	Nombre d’équivalents temps

plein prévus 2022-2023



	Nombre d’équivalents temps

plein réels 2022-2023


	Nombre d’équivalents temps

plein réels 2022-2023



	Écart (nombre d’équivalents

temps plein réels moins

nombre d’équivalents temps

plein prévus) 2022-2023


	Écart (nombre d’équivalents

temps plein réels moins

nombre d’équivalents temps

plein prévus) 2022-2023




	75,5 
	75,5 
	75,5 

	69,1 
	69,1 

	(6,4)


	(6,4)






	Les renseignements sur les ressources financières, les ressources humaines et le rendement liés

au Répertoire des programmes du CCHST figurent dans l’
	Les renseignements sur les ressources financières, les ressources humaines et le rendement liés

au Répertoire des programmes du CCHST figurent dans l’
	InfoBase 
	InfoBase 

	du GCiii.



	Services internes


	Description


	On entend par « services internes » les groupes d’activités et de ressources connexes que le

gouvernement fédéral considère comme des services de soutien aux programmes ou qui sont

requis pour respecter les obligations d’une organisation. Les services internes désignent les

activités et les ressources des 10 catégories de services distinctes qui soutiennent l’exécution des

programmes au sein de l’organisation, sans égard au modèle de prestation des services internes

de l’organisation. Les 10 catégories de services sont les suivantes :


	 services de gestion des acquisitions;
	 services de gestion des acquisitions;
	 services de gestion des acquisitions;


	 services de communication;


	 services de communication;


	 services de communication;



	 services de gestion des finances;


	 services de gestion des finances;



	 services de gestion des ressources humaines;


	 services de gestion des ressources humaines;



	 services de gestion de l’information;


	 services de gestion de l’information;



	 services des technologies de l’information;


	 services des technologies de l’information;



	 services juridiques;


	 services juridiques;



	 services de gestion du matériel;


	 services de gestion du matériel;



	 services de gestion et de surveillance;


	 services de gestion et de surveillance;



	 services de gestion des biens immobiliers.


	 services de gestion des biens immobiliers.




	Marchés attribués à des entreprises autochtones


	Le CCHST est une organisation faisant partie de la phase 3 qui vise à atteindre l’objectif

minimum de 5 % d’ici la fin de l’exercice 2024-2025.


	Après l’annonce de la cible minimale obligatoire de 5 % de la valeur totale des contrats à

attribuer à des organisations autochtones, le CCHST a évalué ses processus internes

d’approvisionnement et a cerné des possibilités d’octroyer des contrats à des fournisseurs

autochtones. La stratégie visant à atteindre et à dépasser la cible minimale de 5 % des contrats

octroyés à des organisations autochtones est axée sur l’examen de l’allocation budgétaire

annuelle et des méthodes d’approvisionnement requises.


	L’évaluation interne des budgets et des données historiques a confirmé que la majorité des

contrats attribués se rapportent à la TI, et concernent des logiciels ou du matériel. Le CCHST

collabore avec Services partagés Canada (SPC) pour traiter les commandes de logiciels et de

matériel par l’entremise de ses portails client (ITPro [approvisionnement de TI] et P2P

[approvisionnement au paiement]). Ce mécanisme d’approvisionnement permet au CCHST de

cerner des revendeurs autochtones désignés pour les besoins en matériel auxquels on fera appel

pour atteindre la cible liée aux offres, au besoin. De plus, le CCHST aura recours aux personnes�ressources de SPC pour l’aider à identifier les revendeurs autochtones afin de combler ses

besoins en logiciels.


	Le CCHST évalue actuellement l’utilisation de services professionnels et des outils pour la

sélection de fournisseurs autochtones qui sont offerts dans le système centralisé de services

professionnels. Bien que le CCHST ne passe pas souvent des marchés de services professionnels,

cet outil sera utilisé pour identifier les fournisseurs préqualifiés et permettre un futur processus

de passation de marchés pour veiller à ce que les fournisseurs autochtones soient pris en

considération.
	Le CCHST est une micro-organisation dont les ressources et les capacités en matière de

passation de marchés sont limitées en raison des biens et services particuliers que se procure

régulièrement l’organisation. Le CCHST a régulièrement recours à des arrangements prescrits en

matière d’approvisionnement qui sont assignés par SPC, ce qui soutient la capacité de

l’organisation à obtenir des biens et services auprès de fournisseurs autochtones désignés. Des

processus internes sont en cours d’élaboration afin de soutenir l’examen continu des besoins et

des possibilités d’approvisionnement subséquentes offertes en vue d’identifier les fournisseurs

autochtones dont les services seront envisagés.


	Le spécialiste en approvisionnement du CCHST a suivi le cours obligatoire Considérations

autochtones en matière d’approvisionnement (COR409) de l’École de la fonction publique du

Canada.


	 
	Ressources financières budgétaires (en dollars)


	Le tableau ci-dessous présente, pour les services internes, les dépenses budgétaires en 2022-2023

ainsi que les dépenses pour cet exercice.


	Budget principal des

dépenses

2022-2023


	Budget principal des

dépenses

2022-2023


	Budget principal des

dépenses

2022-2023


	Budget principal des

dépenses

2022-2023


	Budget principal des

dépenses

2022-2023



	Dépenses

prévues

2022-2023


	Dépenses

prévues

2022-2023



	Autorisations

totales pouvant

être utilisées

2022-2023


	Autorisations

totales pouvant

être utilisées

2022-2023



	Dépenses réelles

(autorisations

utilisées)*

2022-2023


	Dépenses réelles

(autorisations

utilisées)*

2022-2023



	Écart

(dépenses réelles

moins dépenses

prévues)

2022-2023


	Écart

(dépenses réelles

moins dépenses

prévues)

2022-2023




	4 270 121 $ 
	4 270 121 $ 
	4 270 121 $ 

	4 270 121 $ 
	4 270 121 $ 

	4 576 791 $ 
	4 576 791 $ 

	4 301 571 $ 
	4 301 571 $ 

	31 450 $


	31 450 $






	Ressources humaines (équivalents temps plein)


	Le tableau ci-dessous présente, en équivalents temps plein, les ressources humaines dont le

ministère a besoin pour fournir ses services internes en 2022-2023.


	Nombre d’équivalents temps

plein prévus 2022-2023


	Nombre d’équivalents temps

plein prévus 2022-2023


	Nombre d’équivalents temps

plein prévus 2022-2023


	Nombre d’équivalents temps

plein prévus 2022-2023


	Nombre d’équivalents temps

plein prévus 2022-2023



	Nombre d’équivalents temps

plein réels 2022-2023


	Nombre d’équivalents temps

plein réels 2022-2023



	Écart

(nombre d’équivalents temps

plein réels moins nombre

d’équivalents temps plein

prévus) 2022-2023


	Écart

(nombre d’équivalents temps

plein réels moins nombre

d’équivalents temps plein

prévus) 2022-2023




	31 
	31 
	31 

	32,8 
	32,8 

	1,8
	1,8


	 
	 
	 




	  
	Dépenses et ressources humaines


	Dépenses


	Dépenses de 2020-2021 à 2025-2026


	Le graphique ci-dessous présente les dépenses prévues (votées et législatives) au fil du temps.


	 
	Figure
	Span

	Le total des dépenses prévues déclarées pour les exercices 2020-2021 à 2022-2023 comprend les

crédits parlementaires et les sources de revenus, y compris le budget principal des dépenses, le

recouvrement des coûts et l’utilisation des revenus disponibles en espèces en vertu de

l’alinéa 6(1)g) de la Loi sur le Centre canadien d’hygiène et de sécurité au travail (Loi sur le

CCHST).


	Les dépenses prévues pour les exercices 2023-2024 à 2025-2026 comprennent les autorisations

approuvées dans le budget principal des dépenses de 2022-2023. Elles ne comprennent pas

l’utilisation des revenus disponibles du CCHST, puisque les revenus disponibles sont seulement

déclarés lorsqu’il y a décaissement approuvé des fonds au cours de l’exercice.


	  
	Sommaire du rendement budgétaire pour les responsabilités

essentielles et les services internes (en dollars)


	Le tableau « Sommaire du rendement budgétaire pour les responsabilités essentielles et les

services internes » présente les ressources financières budgétaires affectées aux responsabilités

essentielles et aux services internes du CCHST.


	Responsabilité

s essentielles

et services

internes


	Responsabilité

s essentielles

et services

internes


	Responsabilité

s essentielles

et services

internes


	Responsabilité

s essentielles

et services

internes


	Responsabilité

s essentielles

et services

internes



	Budget

principal

des

dépenses

2022-2023


	Budget

principal

des

dépenses

2022-2023



	Dépenses

prévues

2022-2023


	Dépenses

prévues

2022-2023



	Dépenses

prévues

2023-2024


	Dépenses

prévues

2023-2024



	Dépenses

prévues

2024-2025


	Dépenses

prévues

2024-2025



	Autorisation

s totales

pouvant être

utilisées

2022-2023


	Autorisation

s totales

pouvant être

utilisées

2022-2023



	Dépenses

réelles

(autorisa�tions

utilisées)

2020-2021


	Dépenses

réelles

(autorisa�tions

utilisées)

2020-2021



	Dépenses

réelles

(autorisa�tions

utilisées)

2021-2022


	Dépenses

réelles

(autorisa�tions

utilisées)

2021-2022



	Dépenses

réelles

(autorisa�tions

utilisées)

2022-2023


	Dépenses

réelles

(autorisa�tions

utilisées)

2022-2023




	Ressource

nationale en

matière de

santé et de

sécurité au

travail


	Ressource

nationale en

matière de

santé et de

sécurité au

travail


	Ressource

nationale en

matière de

santé et de

sécurité au

travail



	7 270 760 $ 
	7 270 760 $ 

	7 270 760 $ 
	7 270 760 $ 

	7 270 760 $ 
	7 270 760 $ 

	7 270 760 $ 
	7 270 760 $ 

	16 825 080 $ 
	16 825 080 $ 

	7 577 114 $ 
	7 577 114 $ 

	8 613 556 $ 
	8 613 556 $ 

	8 853 799 $


	8 853 799 $




	Services

internes


	Services

internes


	Services

internes



	4 270 121 $ 
	4 270 121 $ 

	4 270 121 $ 
	4 270 121 $ 

	4 270 121 $ 
	4 270 121 $ 

	4 270 121 $ 
	4 270 121 $ 

	4 576 791 $ 
	4 576 791 $ 

	4 128 539 $ 
	4 128 539 $ 

	4 479 476 $ 
	4 479 476 $ 

	4 301 570 $


	4 301 570 $




	Total 
	Total 
	Total 

	11 540 881 $ 
	11 540 881 $ 

	11 540 881 $ 
	11 540 881 $ 

	11 540 881 $ 
	11 540 881 $ 

	11 540 881 $ 
	11 540 881 $ 

	21 401 871 $ 
	21 401 871 $ 

	11 705 653 $ 
	11 705 653 $ 

	13 093 032 $ 
	13 093 032 $ 

	13 155 369 $


	13 155 369 $






	Les autorisations totales pouvant être utilisées pour l’exercice 2022-2023 qui sont indiquées dans

le tableau ci-dessus représentent les crédits parlementaires et les sources de revenus prévus, y

compris le budget principal des dépenses, le budget supplémentaire des dépenses, le

recouvrement des coûts et l’utilisation des revenus disponibles en espèces conformément à

l’alinéa 6(1)g) de la Loi sur le CCHST.


	Les dépenses réelles (autorisations utilisées) ont légèrement augmenté au cours de

l’exercice 2022-2023 comparativement à l’exercice précédent. Cette légère augmentation était

attribuable à une augmentation des coûts de dotation pour soutenir les activités liées aux revenus

de recouvrement des coûts, et à des dépenses de fonctionnement supplémentaires nécessaires

pour appuyer le niveau de croissance actuel du CCHST. Ces coûts ont été financés par les

autorisations de dépenser et de réinvestir du CCHST conformément à l’alinéa 6(1)g) de la Loi

sur le CCHST.
	Ressources humaines


	Le tableau « Sommaire des ressources humaines pour les responsabilités essentielles et les

services internes » présente les équivalents temps plein (ETP) affectés à chacune des

responsabilités essentielles et aux services internes du CCHST.


	Sommaire des ressources humaines pour les responsabilités

essentielles et les services internes


	Responsabilités

essentielles et services

internes


	Responsabilités

essentielles et services

internes


	Responsabilités

essentielles et services

internes


	Responsabilités

essentielles et services

internes


	Responsabilités

essentielles et services

internes



	Équivalents

temps plein

réels

2020-2021


	Équivalents

temps plein

réels

2020-2021



	Équivalents

temps plein

réels

2021-2022


	Équivalents

temps plein

réels

2021-2022



	Nombre

d’équivalent

s temps

plein prévus

2022-2023


	Nombre

d’équivalent

s temps

plein prévus

2022-2023



	Équivalents

temps plein

réels

2022-2023


	Équivalents

temps plein

réels

2022-2023



	Nombre

d’équivalent

s temps

plein prévus

2023-2024


	Nombre

d’équivalent

s temps

plein prévus

2023-2024



	Nombre

d’équivalent

s temps

plein prévus

2024-2025


	Nombre

d’équivalent

s temps

plein prévus

2024-2025




	Ressource nationale en

matière de santé et de

sécurité au travail.


	Ressource nationale en

matière de santé et de

sécurité au travail.


	Ressource nationale en

matière de santé et de

sécurité au travail.



	70,8 
	70,8 

	80,2 
	80,2 

	75,5 
	75,5 

	69,1 
	69,1 

	79,8 
	79,8 

	79,8


	79,8




	Services internes 
	Services internes 
	Services internes 

	26,8 
	26,8 

	26 
	26 

	31 
	31 

	32,8 
	32,8 

	29,7 
	29,7 

	29,7


	29,7




	Total 
	Total 
	Total 

	97,6 
	97,6 

	106,2 
	106,2 

	106,5 
	106,5 

	101,9 
	101,9 

	109,5 
	109,5 

	109,5


	109,5






	Dépenses par crédit voté


	Pour obtenir des renseignements sur les dépenses votées et les dépenses du CCHST, consultez

les 
	Pour obtenir des renseignements sur les dépenses votées et les dépenses du CCHST, consultez

les 
	Comptes publics du Canada
	Comptes publics du Canada

	iv.



	Dépenses et activités du gouvernement du Canada


	Des renseignements sur l’harmonisation des dépenses du CCHST avec les dépenses et les

activités du gouvernement du Canada figurent dans l’
	Des renseignements sur l’harmonisation des dépenses du CCHST avec les dépenses et les

activités du gouvernement du Canada figurent dans l’
	InfoBase du GC
	InfoBase du GC

	v.



	États financiers et faits saillants des états financiers


	États financiers


	Les états financiers (non audités) du CCHST pour l’exercice se terminant le 31 mars 2023 sont

affichés sur 
	Les états financiers (non audités) du CCHST pour l’exercice se terminant le 31 mars 2023 sont

affichés sur 
	le site Web ministériel
	le site Web ministériel

	.vi

	  
	Faits saillants des états financiers


	État condensé des résultats (non audité) pour l’exercice se terminant le 31 mars 2023 (en dollars)


	Renseignements

financiers


	Renseignements

financiers


	Renseignements

financiers


	Renseignements

financiers


	Renseignements

financiers



	Résultats

prévus

2022-2023


	Résultats

prévus

2022-2023



	Résultats

réels

2022-2023


	Résultats

réels

2022-2023



	Résultats

réels

2021-2022


	Résultats

réels

2021-2022



	Écart

(résultats

réels de

2022-2023

moins

résultats

prévus de

2022-2023)


	Écart

(résultats

réels de

2022-2023

moins

résultats

prévus de

2022-2023)



	Écart

(résultats

réels de

2022-2023

moins

résultats réels

de 2021-2022)


	Écart

(résultats

réels de

2022-2023

moins

résultats réels

de 2021-2022)




	Total des charges 
	Total des charges 
	Total des charges 

	15 090 619 $ 
	15 090 619 $ 

	15 081 735 $ 
	15 081 735 $ 

	14 590 070 $ 
	14 590 070 $ 

	(8 884) $ 
	(8 884) $ 

	491 665 $


	491 665 $




	Total des recettes 
	Total des recettes 
	Total des recettes 

	6 151 989 $ 
	6 151 989 $ 

	5 761 212 $ 
	5 761 212 $ 

	6 976 998 $ 
	6 976 998 $ 

	(390 777) $ 
	(390 777) $ 

	(1 215 786) $


	(1 215 786) $




	Coût de

fonctionnement net

avant le financement

du gouvernement et les

transferts


	Coût de

fonctionnement net

avant le financement

du gouvernement et les

transferts


	Coût de

fonctionnement net

avant le financement

du gouvernement et les

transferts



	8 938 630 $ 
	8 938 630 $ 

	9 320 523 $ 
	9 320 523 $ 

	7 613 072 $ 
	7 613 072 $ 

	381 893 $ 
	381 893 $ 

	1 707 451 $


	1 707 451 $






	Le coût de fonctionnement net a augmenté au cours de l’exercice 2022-2023 comparativement à

l’exercice précédent (+22 %). Cela dit, une augmentation était prévue étant donné que le coût de

fonctionnement net réel n’était que légèrement supérieur aux prévisions (+4 %).


	Une baisse des revenus provenant du recouvrement des coûts était prévue au cours de

l’exercice 2021-2022, mais ces revenus n’ont pas diminué comme prévu. Toutefois, la

diminution pour l’exercice 2022-2023 a été plus grande que prévu principalement en raison d’un

retard dans le lancement du nouveau cours sur le SIMDUT.


	Les dépenses de fonctionnement étaient supérieures de 3 % par rapport à celles de l’exercice

précédent, mais respectaient les cibles prévues.


	Les renseignements sur les résultats prévus pour 2022-2023 sont fournis dans 
	Les renseignements sur les résultats prévus pour 2022-2023 sont fournis dans 
	l’État des résultats

prospectif et les notes de 2022-2023 du CCHST.
	l’État des résultats

prospectif et les notes de 2022-2023 du CCHST.
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	État condensé de la situation financière (non audité) au 31 mars 2023 (en dollars)


	Renseignements financiers 
	Renseignements financiers 
	Renseignements financiers 
	Renseignements financiers 
	Renseignements financiers 

	2022-2023 
	2022-2023 

	2021-2022 
	2021-2022 

	Écart

(2022-2023 moins

2021-2022)


	Écart

(2022-2023 moins

2021-2022)




	Total du passif net 
	Total du passif net 
	Total du passif net 

	4 497 535 $ 
	4 497 535 $ 

	3 776 745 $ 
	3 776 745 $ 

	720 790 $


	720 790 $




	Total des actifs financiers nets 
	Total des actifs financiers nets 
	Total des actifs financiers nets 

	3 116 098 $ 
	3 116 098 $ 

	2 330 280 $ 
	2 330 280 $ 

	785 818 $


	785 818 $




	Dette nette du ministère 
	Dette nette du ministère 
	Dette nette du ministère 

	(1 381 437) $ 
	(1 381 437) $ 

	(1 446 465) $ 
	(1 446 465) $ 

	(65 028) $


	(65 028) $




	Total des actifs non financiers 
	Total des actifs non financiers 
	Total des actifs non financiers 

	574 466 $ 
	574 466 $ 

	471 366 $ 
	471 366 $ 

	103 100 $


	103 100 $




	Situation financière nette du

ministère


	Situation financière nette du

ministère


	Situation financière nette du

ministère



	(806 971) $ 
	(806 971) $ 

	(975 099) $ 
	(975 099) $ 

	(168 128) $


	(168 128) $






	Le passif total du CCHST de 4,498 millions de dollars comprend ce qui suit : 2,577 millions de

dollars en comptes créditeurs et en charges à payer, 902 000 $ en revenus reportés provenant du

recouvrement de coûts et 630 000 $ en rémunération et en avantages sociaux reportés. La hausse

de 721 000 $ est principalement liée à une augmentation de 743 000 $ en charges à payer, dont la

majeure partie se rapportait aux salaires à payer pour la convention collective signée au cours de

l’exercice 2023-2024. Cette augmentation a été compensée en partie par une diminution de

43 000 $ en indemnités de vacances et en congés compensatoires différés ainsi que par une

diminution de 5 000 $ en dons différés.


	Le total des actifs non financiers du CCHST, qui s’élève à 574 000 $, comprend 394 000 $ en

immobilisations corporelles et 180 000 $ en charges payées d’avance.


	La hausse de 168 000 $ de la situation financière nette du Ministère, qui correspond à la

différence entre le total des actifs non financiers et la dette nette du Ministère, est principalement

attribuable à l’augmentation des actifs non financiers.


	Les renseignements sur les résultats prévus pour 2022-2023 sont fournies dans 
	Les renseignements sur les résultats prévus pour 2022-2023 sont fournies dans 
	l’État des

résultats prospectif et les notes de 2022-2023 du CCHST.
	l’État des

résultats prospectif et les notes de 2022-2023 du CCHST.
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	Renseignements ministériels


	Profil organisationnel


	Ministre(s) de tutelle : L’honorable Seamus O’Regan Jr., Ministre du Travail et des Aînés


	Administrateur général : Anne Tennier, ing. CEP, Présidente et chef de la direction
	Portefeuille ministériel : Programme du travail


	Instrument(s) habilitant(s) : 
	Instrument(s) habilitant(s) : 
	Loi sur le Centre canadien d’hygiène et de sécurité au travail
	Loi sur le Centre canadien d’hygiène et de sécurité au travail

	ix



	Année de constitution ou de création : 1978


	Raison d’être, mandat et rôle : qui nous sommes et ce que nous

faisons


	La section « Raison d’être, mandat et rôle : qui nous sommes et ce que nous faisons » est

accessible sur le site Web du CCHST.


	Contexte opérationnel


	Des renseignements sur le contexte opérationnel sont accessibles sur le site Web du CCHST.
	  
	Cadre de présentation de rapports


	Le Cadre ministériel des résultats et le Répertoire des programmes officiels du CCHST de

2022-2023 sont présentés ci-dessous.


	Cadre ministériel des résultats


	Cadre ministériel des résultats


	Cadre ministériel des résultats


	Cadre ministériel des résultats


	Cadre ministériel des résultats



	 
	 

	Responsabilité essentielle :

Ressource nationale en matière de santé et de sécurité au travail


	Responsabilité essentielle :

Ressource nationale en matière de santé et de sécurité au travail



	 
	 

	Services internes


	Services internes





	 
	 
	TH
	TD
	 
	 

	 
	 

	 
	 

	 
	 

	 
	 


	 
	TH
	TD
	 
	 

	Résultat ministériel : Les

Canadiens et les travailleurs au

Canada peuvent facilement avoir

accès à des services et à des

renseignements sur la santé et la

sécurité au travail du Centre

canadien d’hygiène et de sécurité

au travail


	Résultat ministériel : Les

Canadiens et les travailleurs au

Canada peuvent facilement avoir

accès à des services et à des

renseignements sur la santé et la

sécurité au travail du Centre

canadien d’hygiène et de sécurité

au travail



	 
	 

	Indicateur : Nombre d’activités et de possibilités

d’apprentissage relatives aux enjeux émergents d’hygiène et

de sécurité au travail et aux secteurs prioritaires


	Indicateur : Nombre d’activités et de possibilités

d’apprentissage relatives aux enjeux émergents d’hygiène et

de sécurité au travail et aux secteurs prioritaires



	 
	 


	 
	TH
	TD
	TD
	 
	 

	 
	 

	 
	 

	 
	 


	 
	TH
	TD
	TD
	 
	 

	 
	 

	Indicateur : Le nombre total d’impressions, dans les médias

sociaux, portant sur les enjeux émergents de l’hygiène et de

la sécurité au travail pour lesquelles le Centre canadien

d’hygiène et de sécurité au travail est cité comme source


	Indicateur : Le nombre total d’impressions, dans les médias

sociaux, portant sur les enjeux émergents de l’hygiène et de

la sécurité au travail pour lesquelles le Centre canadien

d’hygiène et de sécurité au travail est cité comme source



	 
	 


	 
	TH
	TD
	TD
	 
	 

	 
	 

	 
	 

	 
	 


	 
	TH
	TD
	TD
	 
	 

	 
	 

	Indicateur : Pourcentage d’utilisateurs du site Internet du

Centre canadien d’hygiène et de sécurité au travail ayant

indiqué que l’information était facilement accessible


	Indicateur : Pourcentage d’utilisateurs du site Internet du

Centre canadien d’hygiène et de sécurité au travail ayant

indiqué que l’information était facilement accessible



	 
	 


	 
	TH
	TD
	 
	 

	 
	 

	 
	 

	 
	 

	 
	 


	 
	TH
	TD
	 
	 

	Résultat ministériel : Offrir aux

Canadiens et aux travailleurs au

Canada un répertoire national

des données, des normes, des

statistiques et des outils

d’information clés sur l’hygiène

et la sécurité au travail qui

améliore la diffusion des

renseignements relatifs à

l’hygiène et à la sécurité au

travail


	Résultat ministériel : Offrir aux

Canadiens et aux travailleurs au

Canada un répertoire national

des données, des normes, des

statistiques et des outils

d’information clés sur l’hygiène

et la sécurité au travail qui

améliore la diffusion des

renseignements relatifs à

l’hygiène et à la sécurité au

travail



	 
	 

	Indicateur : Nombre d’ensembles de dossiers relatifs à

l’hygiène et la sécurité au travail mis à la disposition des

Canadiens et des travailleurs au Canada par l’intermédiaire

de répertoires


	Indicateur : Nombre d’ensembles de dossiers relatifs à

l’hygiène et la sécurité au travail mis à la disposition des

Canadiens et des travailleurs au Canada par l’intermédiaire

de répertoires



	 
	 


	 
	TH
	TD
	TD
	 
	 

	 
	 

	 
	 

	 
	 


	 
	TH
	TD
	TD
	 
	 

	 
	 

	Indicateur : Nombre de nouveaux outils qui sont mis à la

disposition des travailleurs au Canada, qui abordent les

enjeux émergents d’hygiène et de sécurité au travail et qui

sont destinés aux secteurs prioritaires


	Indicateur : Nombre de nouveaux outils qui sont mis à la

disposition des travailleurs au Canada, qui abordent les

enjeux émergents d’hygiène et de sécurité au travail et qui

sont destinés aux secteurs prioritaires



	 
	 


	 
	TH
	TD
	TD
	 
	 

	 
	 

	 
	 

	 
	 


	 
	TH
	TD
	TD
	 
	 

	 
	 

	Indicateur : Nombre de fois que les utilisateurs ont accédé au

répertoire en ligne gratuit de données sur l’hygiène et la

sécurité au travail du Centre canadien d’hygiène et de

sécurité au travail ou ont utilisé ses services de soutien

personnalisé


	Indicateur : Nombre de fois que les utilisateurs ont accédé au

répertoire en ligne gratuit de données sur l’hygiène et la

sécurité au travail du Centre canadien d’hygiène et de

sécurité au travail ou ont utilisé ses services de soutien

personnalisé



	 
	 


	 
	TH
	TD
	 
	 

	 
	 

	 
	 

	 
	 

	 
	 


	 
	TH
	TD
	 
	 

	Résultat ministériel : Par la mise

en place d’initiatives

collaboratives avec les

travailleurs, les employeurs ou

les gouvernements au sujet des

enjeux émergents de l’hygiène et

de la sécurité au travail et à

l’intention des secteurs

prioritaires, les résultats en

matière de connaissances sont

mis à profit pour les Canadiens

et les travailleurs partout au

Canada


	Résultat ministériel : Par la mise

en place d’initiatives

collaboratives avec les

travailleurs, les employeurs ou

les gouvernements au sujet des

enjeux émergents de l’hygiène et

de la sécurité au travail et à

l’intention des secteurs

prioritaires, les résultats en

matière de connaissances sont

mis à profit pour les Canadiens

et les travailleurs partout au

Canada



	 
	 

	Indicateur : Nombre de nouveaux projets collaboratifs mis

en place selon une perspective tripartite au sujet des enjeux

émergents de l’hygiène et de la sécurité au travail et à

l’intention des secteurs prioritaires, où les résultats en

matière de connaissances peuvent être utilisés à l’échelle du

Canada


	Indicateur : Nombre de nouveaux projets collaboratifs mis

en place selon une perspective tripartite au sujet des enjeux

émergents de l’hygiène et de la sécurité au travail et à

l’intention des secteurs prioritaires, où les résultats en

matière de connaissances peuvent être utilisés à l’échelle du

Canada



	 
	 


	 
	 
	 

	 
	 

	 
	 

	 
	 

	 
	 

	 
	 

	 
	 


	Répertoire de

programme


	Répertoire de

programme


	Répertoire de

programme



	 
	 

	Programme :

Services et renseignements sur la santé et la sécurité au travail
	Programme :

Services et renseignements sur la santé et la sécurité au travail

	 
	 

	  
	  




	  
	Renseignements à l’appui du Répertoire des programmes


	Les renseignements sur les ressources financières, les ressources humaines et le rendement liés

au Répertoire des programmes du CCHST figurent dans l’
	Les renseignements sur les ressources financières, les ressources humaines et le rendement liés

au Répertoire des programmes du CCHST figurent dans l’
	InfoBase du GC
	InfoBase du GC

	x.



	Tableaux de renseignements supplémentaires


	Les tableaux de renseignements supplémentaires suivants sont affichés sur 
	Les tableaux de renseignements supplémentaires suivants sont affichés sur 
	le site Web du

CCHST
	le site Web du

CCHST

	xi :



	 Rapport sur les achats écologiques;


	 Rapport sur les achats écologiques;


	 Rapport sur les achats écologiques;



	 Analyse comparative entre les sexes Plus;


	 Analyse comparative entre les sexes Plus;



	 Programme à l’horizon 2030 et objectifs de développement durable des Nations Unies;


	 Programme à l’horizon 2030 et objectifs de développement durable des Nations Unies;




	Dépenses fiscales fédérales


	Il est possible de recourir au système fiscal pour atteindre des objectifs de politique publique en

appliquant des mesures spéciales, comme de faibles taux d’imposition, des exemptions, des

déductions, des reports et des crédits. Le ministère des Finances Canada publie chaque année des

estimations et des projections du coût de ces mesures dans le 
	Il est possible de recourir au système fiscal pour atteindre des objectifs de politique publique en

appliquant des mesures spéciales, comme de faibles taux d’imposition, des exemptions, des

déductions, des reports et des crédits. Le ministère des Finances Canada publie chaque année des

estimations et des projections du coût de ces mesures dans le 
	Rapport sur les dépenses fiscales

fédérales
	Rapport sur les dépenses fiscales

fédérales

	xii. Ce rapport fournit aussi des renseignements détaillés sur les dépenses fiscales, dont

des descriptions, des objectifs, des données historiques et des renvois aux programmes de

dépenses fédérales connexes ainsi qu’aux évaluations et aux résultats de l’ACS Plus liés aux

dépenses fiscales.



	Coordonnées de l’organisation


	Adresse postale : Centre canadien d'hygiène et de sécurité au travail

135 rue Hunter est

Hamilton, ON L8N 1M5


	Numéro(s) de téléphone : 905-572-2981; 1-800-668-4284 (Canada et États-Unis)


	Télécopieur : 905-572-2206


	Adresse(s) de courriel : ResultsReporting@cchst.ca


	Site(s) Web : 
	Site(s) Web : 
	www.cchst.ca
	www.cchst.ca

	 

	  
	Annexe – Définitions


	analyse comparative entre les sexes Plus (ACS Plus) (gender-based analysis plus [GBA Plus])


	Outil analytique utilisé pour élaborer des politiques, des programmes et d’autres initiatives

adaptés et inclusifs et mieux comprendre comment des facteurs comme le sexe, la race, l’origine

nationale et ethnique, l’origine ou l’identité autochtone, l’âge, l’orientation sexuelle, les

conditions socio-économiques, la géographie, la culture et le handicap influent sur les

expériences et les résultats et peuvent avoir une incidence sur l’accès aux programmes

gouvernementaux et l’expérience vécue dans le cadre de ceux-ci.


	cadre ministériel des résultats (departmental results framework)


	Cadre qui établit un lien entre les responsabilités essentielles et les résultats ministériels et les

indicateurs de résultat ministériel d’un ministère.


	cible (target)


	Niveau mesurable du rendement ou du succès qu’une organisation, un programme ou une

initiative prévoit d’atteindre dans un délai précis. Une cible peut être quantitative ou qualitative.


	crédit (appropriation)


	Autorisation donnée par le Parlement d’effectuer des paiements sur le Trésor.


	dépenses budgétaires (budgetary expenditures)


	Dépenses de fonctionnement et en capital; paiements de transfert à d’autres ordres de

gouvernement, à des organisations ou à des particuliers; paiements à des sociétés d’État.


	dépenses législatives (statutory expenditures)


	Dépenses approuvées par le Parlement à la suite de l’adoption d’une loi autre qu’une loi de

crédits. La loi précise les fins auxquelles peuvent servir les dépenses et les conditions dans

lesquelles elles peuvent être effectuées.


	dépenses non budgétaires (non-budgetary expenditures)


	Recettes et décaissements nets au titre de prêts, d’investissements et d’avances qui modifient la

composition des actifs financiers du gouvernement du Canada.


	dépenses prévues (planned spending)


	En ce qui a trait au Plan ministériel et au Rapport sur les résultats ministériels, montants

présentés dans le Budget principal des dépenses.
	Un ministère est censé être au courant des autorisations qu’il a demandées et obtenues. La

détermination des dépenses prévues relève du ministère, et ce dernier doit être en mesure de

justifier les dépenses et les augmentations présentées dans son Plan ministériel et son Rapport sur

les résultats ministériels.


	dépenses votées (voted expenditures)


	Dépenses approuvées annuellement par le Parlement au moyen d’une loi de crédits. Le libellé de

chaque crédit énonce les conditions selon lesquelles les dépenses peuvent être effectuées.


	entreprise autochtone (Indigenous business)


	Organisation qui, aux fins de l’Annexe E : Procédures obligatoires pour les marchés attribués

aux entreprises autochtones de la Directive sur la gestion de l’approvisionnement ainsi que de

l’engagement du gouvernement du Canada d’attribuer obligatoirement chaque année au moins

5 % de la valeur totale des marchés à des entreprises autochtones, correspond à la définition et

aux exigences définies dans le 
	Organisation qui, aux fins de l’Annexe E : Procédures obligatoires pour les marchés attribués

aux entreprises autochtones de la Directive sur la gestion de l’approvisionnement ainsi que de

l’engagement du gouvernement du Canada d’attribuer obligatoirement chaque année au moins

5 % de la valeur totale des marchés à des entreprises autochtones, correspond à la définition et

aux exigences définies dans le 
	Répertoire des entreprises autochtones
	Répertoire des entreprises autochtones

	.



	équivalent temps plein (full-time equivalent)


	Mesure utilisée pour représenter une année-personne complète d’un employé dans le budget

ministériel. Pour un poste donné, le nombre d’équivalents temps plein représente le rapport entre

le nombre d’heures travaillées par une personne, divisé par le nombre d’heures normales prévues

dans sa convention collective.


	indicateur de rendement (performance indicator)


	Moyen qualitatif ou quantitatif de mesurer un extrant ou un résultat en vue de déterminer le

rendement d’une organisation, d’un programme, d’une politique ou d’une initiative par rapport

aux résultats attendus.


	indicateur de résultat ministériel (departmental result indicator)


	Mesure quantitative des progrès réalisés par rapport à un résultat ministériel.


	initiative horizontale (horizontal initiative)


	Initiative dans le cadre de laquelle deux organisations fédérales ou plus reçoivent du financement

dans le but d’atteindre un résultat commun, souvent associé à une priorité du gouvernement.


	plan (plan)


	Exposé des choix stratégiques qui montre comment une organisation entend réaliser ses priorités

et obtenir les résultats connexes. De façon générale, un plan explique la logique qui sous-tend les

stratégies retenues et tend à mettre l’accent sur des mesures qui se traduisent par des résultats

attendus.
	Plan ministériel (Departmental Plan)


	Exposé des plans et du rendement attendu d’un ministère qui reçoit des crédits parlementaires.

Les plans ministériels couvrent une période de trois ans et sont habituellement présentés au

Parlement au printemps.


	priorité ministérielle (departmental priority)


	Plan ou projet sur lequel un ministère a choisi de concentrer ses efforts et dont il rendra compte

au cours de la période de planification. Il s’agit de ce qui importe le plus ou qui doit être réalisé

en premier pour obtenir les résultats ministériels attendus.


	priorités pangouvernementales (government-wide priorities)


	Aux fins du Rapport sur les résultats ministériels 2022-2023, thèmes généraux qui donnent un

aperçu du programme du gouvernement dans le 
	Aux fins du Rapport sur les résultats ministériels 2022-2023, thèmes généraux qui donnent un

aperçu du programme du gouvernement dans le 
	discours du Trône du 23 novembre 2021 
	discours du Trône du 23 novembre 2021 

	: bâtir

un présent et un avenir plus sains, faire croître la croissance d’une économie plus résiliente,

mener une action climatique audacieuse, travailler plus fort pour rendre les collectivités

sécuritaires, défendre la diversité et l’inclusion, avancer plus rapidement sur la voie de la

réconciliation et lutter pour un monde plus sûr, plus juste et plus équitable.



	production de rapports sur le rendement (performance reporting)


	Processus de communication d’information sur le rendement fondée sur des éléments probants.

La production de rapports sur le rendement appuie la prise de décisions, la responsabilisation et

la transparence.


	programme (program)


	Services et activités, pris séparément ou en groupe, ou une combinaison des deux, qui sont gérés

ensemble au sein du ministère et qui portent sur un ensemble déterminé d’extrants, de résultats

ou de niveaux de service.


	Rapport sur les résultats ministériels (Departmental Results Report)


	Rapport qui présente les réalisations réelles d’un ministère par rapport aux plans, aux priorités et

aux résultats attendus énoncés dans le Plan ministériel correspondant.


	rendement (performance)


	Utilisation qu’une organisation a faite de ses ressources en vue d’obtenir ses résultats, mesure

dans laquelle ces résultats se comparent à ceux que l’organisation souhaitait obtenir, et mesure

dans laquelle les leçons apprises ont été cernées.
	répertoire des programmes (program Inventory)


	Compilation de l’ensemble des programmes du ministère et description de la manière dont les

ressources sont organisées pour contribuer aux responsabilités essentielles et aux résultats du

ministère.


	responsabilité essentielle (core responsibility)


	Fonction ou rôle permanent exercé par un ministère. Les intentions du ministère concernant une

responsabilité essentielle se traduisent par un ou plusieurs résultats ministériels auxquels le

ministère cherche à contribuer ou sur lesquels il veut avoir une influence.


	résultat (result)


	Conséquence attribuable en partie à une organisation, une politique, un programme ou une

initiative. Les résultats ne relèvent pas d’une organisation, d’une politique, d’un programme ou

d’une initiative unique, mais ils s’inscrivent dans la sphère d’influence de l’organisation.


	résultat ministériel (departmental result)


	Conséquence ou résultat qu’un ministère cherche à atteindre. Un résultat ministériel échappe

généralement au contrôle direct des ministères, mais il devrait être influencé par les résultats des

programmes.
	  
	Notes de fin de rapport


	 



